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Fortalecer Emprendimientos Juveniles Vulnerables Capitulo 1

Los jovenes son una fuerza clave para el desarrollo economico y social. Su energia, creatividad y capacidad de

adaptacion los posicionan como agentes transformadores en las sociedades actuales. Los jovenes conforman el
16% de la poblacion mundial y seran 1.300 millones en 2030 (United Nations, s.f.). Esta cifra plantea un reto

urgente: invertir en su desarrollo educativo, economico y social, tal como promueven los ODS. Sin embargo,

una creciente proporcion de jovenes esta desconectada del sistema educativo, del mercado laboral y de oportu-

nidades de formacion.

Sin embargo, una creciente proporcion de jovenes
esta desconectada del sistema educativo, del merca-
do laboral y de oportunidades de formacion. Son los
llamados NEETs (Not in Employment, Education or
Training) o en su version en espanol NINI (ni estudian,
ni trabajan) que en este informe se denominan “jove-
nes con potencial” (JCP)". Esta desconexion mencio-
nada puede generar consecuencias profundas como la
pérdida de capital humano y lo que se llama “efectos
cicatriz”, trayectorias marcadas por desempleo recu-
rrente y bajos ingresos futuros (Gangl, 2006; Bell
& Blanchflower, 2010; Gregg & Tominey, 2005).
El término “jovenes con potencial” no equivale Gni-
camente a desempleo o encontrarse por fuera del
sistema educativo. Mas de la mitad de este grupo es
considerado inactivo: no buscan activamente empleo,
muchas veces por barreras estructurales, responsabili-
dades familiares o desconfianza institucional (Caroleo
et al., 2020). Muchos tampoco aparecen en registros
de servicios publicos, lo que dificulta intervenciones
enfocados en ellos (OECD, 2016). Eurofound (2016)
ha demostrado que los jovenes con potencial no son
un grupo homogeéneo. Existen subgrupos con nece-
sidades diferenciadas: desempleados de corto o largo
plazo, cuidadores, jovenes con discapacidad o en pro-
ceso de reintegracion (Cavalca, 2016; Yates & Payne,
2006).

“Invertir enjuventud

es apnﬁtar por

el futuro economico

y humano

de las naciones.”

“Un enanue unico no basta: se necesitan respuestas

diversas y adaptadas.”

6

' De acuerdo con la definicion de GOYN Barranquilla 2023, se aplica esta terminologia “para resaltar lo que tienen y dejar de enfocarnos en lo que no tienen, para

dejar de invisibilizarlos e invitar a la accién desde el reconocimiento de sus oportunidades”.
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En Colombia, el 26% de los jovenes entre 14 y 28 anos
esta fuera del sistema educativo y laboral, es decir, 3.2
millones de personas (GEIH, 2021). En Barranquilla,
esta proporcion alcanza el 40% (Javeriana, 2022).
Sin embargo, para GOYN Barranquilla, los JCP in-
cluyen no solamente aquellos jovenes que no estudian
ni trabajan. Adicionalmente, los ocupados informales,
sea en forma de autoempleo o empleado, hacen parte
de este grupo. Por ello, de acuerdo con el informe de
GOYN Barranquilla (2024), en Barranquilla el 45%
de las mujeres y el 55% de los hombres jovenes son

considerados JCP.

En Barranquilla, de acuerdo con el estudio de GOYN
Barranquilla (2024), casi la mitad de los JCP conside-
ran la falta de recursos economicos como la principal
barrera para acceder a la educacion. Adicionalmente,
se evidencia una barrera visible en la duracion del des-
empleo: los JCP tardan mas en encontrar trabajo, lo
que sugiere mayores obstaculos o expectativas labora-
les mas altas. (GOYN Barranquilla, 2024). Expresan
que la falta de experiencia y su edad los hacen poco
atractivos para un empleador y mencionan que salarios
bajos o condiciones laborales no favorables son barre-

ras que dificultan encontrar empleo (GOYN Barran-
quilla, 2024).

Capitulo 1

Frente a este panorama, la iniciativa GOYN Barran-
quilla —como parte de la red global Global Opportu-
nity Youth Network— ofrece una vision sistémica de la
problematica que enfrentan los jovenes en la ciudad.
Su proposito es movilizar las capacidades del ecosis-
tema local para impulsar transformaciones profundas
que se traduzcan en oportunidades reales y sostenibles
para la juventud barranquillera. Como parte de este
esfuerzo, se han publicado dos ediciones del Informe
Jovenes con Potencial (2023 y 2024), los cuales, a
través de datos y analisis rigurosos, visibilizan la pro-
blematica juvenil y ofrecen a la ciudadania insumos
valiosos para discutir, planificar y ejecutar acciones
orientadas al mejoramiento de las condiciones de vida
de los jovenes y al fortalecimiento de sus trayectorias
productivas.

En esta linea, el presente estudio complementa las re-
flexiones y hallazgos previos, presentando una caracte-
rizacion de los jovenes emprendedores, sus contextos,
los desafios que enfrentan y sus percepciones sobre
el ecosistema emprendedor del area metropolitana. A
partir de un trabajo de campo realizado durante varios
meses, se ha recopilado informacion significativa que
puede servir de base para disenar e implementar inter-
venciones que fortalezcan el emprendimiento juvenil,
con un enfoque diferencial y contextualizado.

“El emprendimientojuvenil necesita un

ecosistema que crea en su potencial.”

/////

Z
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Introduccion

El emprendimientojuvenil ha sido promovido en los Gltimos anos como estrategia frente al desempleo en paises
en desarrollo. Esta vision ha permeado politicas pUblicas y programas internacionales bajo la premisa de que
fomentar la iniciativa empresarial puede reducir la informalidad e impulsar la inclusion econémicajuvenil.

Sin embargo, no todo emprendimiento genera movilidad social. En contextos de exclusion, emprender suele ser
una respuesta forzada mas que una opcion estratégica. Por eso, el desafio no es generar mas emprendimiento,
sino entender qué tipo se esta promoviendo, en qué condiciones y con queé apoyos.

Sin embargo, no todo emprendimiento genera movilidad social (Santos, Costa & Morris, 2022). En contextos
de exclusion, emprender suele ser una respuesta forzada mas que una opcion estratégica. Por eso, el desafio no
es generar mas emprendimiento, sino entender qué tipo se esta promoviendo, en qué condiciones y con que
apoyos. La evidencia empirica muestra que los jovenes que crecen en contextos de vulnerabilidad se enfrentan a
barreras que se refuerzan mutuamente en los planos personal, del ecosistema'y de la politica publica. Solo cuan-
do esos obstaculos se abordan de manera paralela el emprendimiento puede traducirse en crecimiento inclusivo

(Bruton, Ketchen & Ireland, 2013) .

Este capitulo presenta un marco conceptual para analizar el emprendimiento juvenil vulnerable, como base para
disefar intervenciones mas realistas y contextualizadas a partir del trabajo en campo realizado en Barranquilla.

Jovenes con potencia|: resigniﬁcando el término NINI

NN

La categoria NINI (no trabajan, no estudian) - (NEET en inglés) ha sido ampliamente adoptada en la literatura
nacional e internacional para referirse a aquellos jovenes que no participan en actividades laborales, educativas
ni formativas. Desde la creacion del término, este se ha ampliado para poder incluir la heterogeneidad del gru-
po, reconociendo que las experiencias y desafios varian significativamente en funcion de factores como el nivel
educativo, el contexto regional y el género (Mascherini, 2018 ; Assmann & Broschinski, 2021).

No obstante, esta nocion ha sido objeto de debate debido a su caracter reduccionista y a las implicaciones que
‘ ) > . Y plicac q

conlleva sobre cémo se percibe a esta poblacion. Por esto, el uso del concepto “jovenes con potencial” (JCP)
. : percibe a esta p 0 . pro-Jov P

que fue introducido por la iniciativa de GOYN para evitar el estigma que caracteriza el termino NINI, busca

destacar las capacidades latentes y las oportunidades de desarrollo que pueden emerger con el disefio e imple-
: pacic _ y 1as op que p g P

mentacion de politicas pUblicas pertinentes.

En las palabras de la iniciativa GOYN Barranquilla (2023): “Nos referimos a esta poblacion como Jovenes con
Potencial, para resaltar lo que tieneny dejar de enfocarnos en lo que no tienen, para dejar de invisibilizarlos e
invitar a la accién desde el reconocimiento de sus oportunidades”. Esta resignificacion no solo evita la estigma-
tizacion, sino que también permite una lectura mas compleja y optimista del fenomeno.

9
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pervivencia e informal

Emprendimiento por necesidad, de su

7
W

En los paises del sur global, como Colombia, el emprendimiento ha adquirido un caracter ambivalente: es visto

4

tanto como motor de desarrollo como mecanismo de subsistencia. Es fundamental diferenciar entre:

Emprendimiento por necesidad ’
V 4

Motivado por la falta de empleo e ingresos, operando en sectores ]

de baja productividad, alta competencia y escasa diferenciacion

(Fairlie & Fossen, 2018). Con ciertas capacidades y valores asi |

como tambien apoyos adecuados, puede volverse sostenible (At-

tanasio, Kugler, & Meghir, 2011; Cho & Honorati, 2014; Santos, \

Costa & Morris, 2022) \
Emprendimiento informal -

- [
- ~
\ . .
/ \ Ocurre por fuera del marco regulatorio legal establecido por el
// Estado. Se trata de actividades economicas legales, pero que operan

/
\ sin registro formal, no pagan impuestos, ni cumplen con norma-
| | tivas laborales de seguridad social o comerciales (Williams, 2006;
2007). Aunque no siempre implica precariedad, limita el acceso a
' | crédito, redes institucionales y mercados mas grandes. Sus moti-
/ vaciones son diversas: desde la urgencia hasta el deseo de indepen- PN -
/ Y dencia (Williams & Nadin, 2010).
Y4 V4

Emprendimiento de supervivencia I

Se trata de iniciativas nacidas en contextos de vulnerabilidad pro-
funda, sin planificacién ni capital. Su Gnico objetivo es cubrir nece-

sidades basicas inmediatas. Estos negocios rara vez escalan y per- \
manecen en margenes muy estrechos (Schoar, 2010; Bruton et al., S
2013). ~

Estas formas de emprendimiento se solapan, pero comparten una caracteristica comin: enfrentan condiciones
desfavorables desde su inicio, con decisiones moldeados por la urgencia y falta de alternativas.

10



Entender para actuar:
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de la vulnerabilidad al potencial emprendedor

Fomentar el emprendimiento juvenil en situacion de vulnerabilidad implica reconocer los multiples factores
que afectan su origen y sostenibilidad. Dos marcos conceptuales permiten entender esa fragilidad estructural
de manera integrada. En primer lugar, la trampa de productos basicos (en inglés “commodity trap”) describe la
dinamica por la cual los negocios que nacen en condiciones de vulnerabilidad compiten en mercados saturados,
con productos poco diferenciadores, margenes minimos, sin escala ni tecnologia (Morris, Santos y Neumeyer,
2018). Este encierro competitivo hace que, aun cuando las ventas crecen, la rentabilidad permanezca bajay la

capacidad de acumulacion sea limitada.

A esto se suma lo que la literatura denomina pasivos de la pobreza (“liability of poorness” en inglés)
(Morris & Santos, 2020): un conjunto de desventajas estructurales que enfrentan los emprendedores
en situacion de pobreza. Este marco permite ir mas alla de las explicaciones que reducen la dificultad
de emprender a la falta de recursos economicos, y visibiliza un conjunto de factores interrelacionados
que incrementan la fragilidad de los negocios creados desde la escasez.

No se limitan al domi-
nio basico de lectura o escritura. Mas bien, se trata
de un conjunto de cinco alfabetizaciones esenciales:
funcional (leer, escribir, comunicarse), financiera
(presupuestar, ahorrar, manejar deudas), economica
(comprender precios, incentivos, decisiones de mer-
cado), empresarial (entender el lenguaje del negocio
y relacionarse con actores clave), y tecnologica (usar

y adaptar herramientas digitales). Estas carencias di-
ficultan desde la elaboracion de presupuestos hasta la

interaccion con proveedores, la gestion administrativa
y el uso estrategico de tecnologias.

\\\\\\\\\\\‘Q\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\Q‘\\\\\\

QUMMM

"

\
\

\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\

Es una forma de
pensar que surge en contextos donde los
recursos son tan limitados que cada decision
implica un sacrificio. Esta mentalidad lleva
al emprendedor a enfocarse en resolver las
urgencias del presente, descuidando la pla-
nificacion a mediano o largo plazo. Como
resultado, muchas decisiones se toman de
forma reactiva, con poca capacidad para an-

ticipar riesgos o identificar oportunidades.

La atencion del emprendedor se fragmenta
y se limita a lo mas inmediato, lo cual reduce
su capacidad de construir una estrategia de
crecimiento.

~

L
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Muchas personas en situacion

de pobreza enfrentan una carga cotidiana de deman-

das no relacionadas con el negocio, como el cuidado

de familiares, enfermedades recurrentes, inseguridad
en el entorno, hacinamiento, falta de acceso a servi- R AR
cios basicos o transporte, e incluso violencia. Estas cir-
cunstancias consumen tiempo y energia, dificultan la
concentracion y hacen que el negocio dependa exclu-
sivamente del emprendedor, que ademas debe aten-
der miltiples frentes de manera simultanea.

Los

{3
emprendedores pobres suelen operar “al
margen”, sin ahorros, seguros, activos liqui-
dos ni acceso al crédito formal. Esto signi-
fica que no existe un colchon que permita

N resistir una crisis, invertir en mejorar el ne-
‘WW\MW gocio o asumir riesgos. Cuando el negocio

sufre una caTda en ventas o una emergen-

cia, no hay respaldo economico que permita

sostenerlo, lo que incrementa su fragilidad

estructural.

Estas condiciones limitan no solo las capacidades técnicas del emprendedor, sino tambien su bienestar emocio-
nal, tolerancia al riesgo y horizonte de expectativas. Emprender desde la escasez implica navegar simultanea-
mente barreras economicas, sociales y cognitivas, muchas veces sin acompanamiento institucional.

No obstante, investigaciones recientes también han sefialado que ciertos elementos desarrollados en contextos
de pobreza, como por ejemplo la creatividad para “rebuscarse”, la tolerancia a la incertidumbre o los lazos comu-
nitarios estrechos, pueden convertirse en activos emprendedores (Morris & Tucker, 2021). Si se combinan con
capacitacion adecuada y una mentalidad empresarial critica, estos activos de la pobreza “poverty assets” pueden
servir como puente hacia la construccion de negocios mas resilientes y adaptativos.

12
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Barreras estructurales: manifestaciones empiricas de los pasivos dela pobreza

La potencia explicativa de este marco se confirma cuando se observan las barreras que la literatura recoge en
tres niveles interdependientes: el micro, que remite a las capacidades, recursos y decisiones de la persona em-
prendedora y su negocio naciente; el meso, que engloba el ecosistema inmediato (infraestructura, programas,
redes y mercados locales); y el macro, que abarca las reglas del juego, politicas y normas socioculturales que
configuran el clima empresarial.

En el nivel micro, las brechas de alfabetizacion se expresan en la ausen-
cia de formacion emprendedora vivencial: los cursos magistrales elevan el

conocimiento, pero rara vez se traducen en empresas en funcionamiento
(Cho & Honorati, 2014). La falta de ahorros y de garantias incrementa
el costo del crédito (Gemma & Ibrahim, 2015), mientras la baja alfabe-
tizacion financiera dificulta el control de flujo de caja y la evaluacion de
riesgos (Karlan & Valdivia, 2011). A ello se suman la mentalidad de escasez
y el temor al fracaso, que reducen la autoeficacia emprendedora (Zhao,

Seibert & Hills, 2005; Goldman-Mellor et al., 2016).

\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\

En el nivel meso, la carencia de infraestructura y redes reproduce la ausencia de
un “colchon” colectivo. Las zonas periféricas enfrentan conectividad deficiente
y falta de equipamiento, lo que restringe el alcance de mercado y la adopcion
de modelos digitales (Dangolani, 2011). Incluso entre jovenes “nativos digitales”,
\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\ predominan usos recreativos de la tecnologia; las competencias para monetizar-
la, como son la analitica, ciberseguridad, logistica en linea, son escasas (Scuotto
& Morellato, 2013). La debilidad de redes de mentores y espacios colaborativos
dificulta el aprendizaje por observacion y retrasa la profesionalizacion (Bosma et

al., 2012).

En el nivel macro, los pasivos de la pobreza se magnifican por un marco ins-
titucional y cultural que penaliza el ensayo y error. El emprendimiento se
percibe con frecuencia como opcion insegura frente al empleo asalariado, lo

que desincentiva la movilizacion de recursos familiares o comunitarios (Hen-
derson & Robertson, 1999). Ademas, los maltiples tramites de registro, los \\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\
requisitos de capital minimo'y la fiscalidad volatil elevan los costos de entrada

y reducen la formalizacion (van Stel, Storey & Thurik, 2007).

En sintesis, las barreras micro, meso y macro son manifestaciones empiricas de los pasivos de pobreza y expli-
can por qué la mayoria de los emprendimientos juveniles en condiciones de vulnerabilidad queda atrapada en la
logica de productos basicos.

13
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Intervenciones: Los medios para superar las barreras

El siguiente analisis, basado en estudios comparables en economias en desarrollo, como Colombia, Perd, Nige-
ria, Uganda, Sudafrica y Guyana, ofrece lecciones relevantes para el contexto de Barranquilla, caracterizado por
altos niveles de informalidad, desigualdad y desconexion institucional.

Al conectar barreras con tipos de intervenciones posibles, se busca sentar las bases para el disefo de politicas
publicas, estrategias o intervenciones del ecosistema mas coherentes con la realidad de los jovenes y con el po-
tencial transformador que encierra el emprendimiento cuando es adecuadamente acompanado.

La evidencia indica que, en el plano individual, los programas que combinan capacitacion experiencial, capital se-
milla y mentoria multiplican las ganancias y la generacion de empleo en comparacion con intervenciones aisladas
(Cho & Honorati, 2014). Integrar competencias digitales avanzadas, como son analitica de datos, ciberseguridad
y comercio electronico, en la formacion técnica y superior cierra brechas clave (Scuotto & Morellato, 2013). La
educacion financiera, enfocado en temas como flujo de caja, crédito, y fijacion de precios, mejora la superviven-
cia de los negocios (Wise, 2013). La mentoria fortalece la resolucion de problemas y la perseverancia (St-Jean &
Audet, 2012). Y finalmente, los modulos de bienestar psicosocial reducen el miedo al fracaso (Goldman-Mellor

et al., 2016).

En el ecosistema, la provision subsidiada de banda ancha, dispositivos y labora-
torios de prototipado permite a los jovenes disefar, probar y escalar productos
(Dangolani, 2011). Articuladores que generan la conexion entre gobiernos, em-

@ presas y universidades ofrecen redes, mentoria e intermediacion financiera que
\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\ elevan la tasa de supervivencia de los emprendimientos de primera generacion
(Bosma et al., 2012).

En el ambito macro, las reformas que habilitan ventanillas Gnicas digitales,
reducen el capital minimo y estabilizan la fiscalidad incrementan la creacion
y formalizacion de empresas (van Stel et al., 2007). Incentivos como exen-
ciones tributarias temporales y cuotas de compras publicas para empresas
jovenes envian sefiales de demanda que legitiman los negocios emergentes,
mientras campafas mediaticas con referentes diversos comienzan a deses-
tigmatizar la iniciativa empresarial (Henderson & Robertson, 1999).

\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\

La evidencia converge en un mensaje operativo: las trayectorias juveniles son diversas y las intervenciones deben
reflejarlo. Resulta imprescindible un itinerario integrado que combine formacion experiencial temprana, finan-
ciamiento inclusivo acompanado de mentoria y educacion financiera, infraestructura digital y redes de apoyo
densas, todo soportado por regulacion simple y una narrativa cultural que legitime el riesgo emprendedor. Solo
asi se neutralizan los pasivos de la pobreza y se puede superar la trampa de los productos basicos para asi trans-
formar el emprendimiento en vector de movilidad social, mas alla de la mera supervivencia.

14
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; Que sabemos de verdad sobre sus trayectorias

de emprendimiento?

Para entender las realidades del emprendimiento ju-
venil vulnerable, no basta con contar historias indi-
viduales. Tampoco alcanza con analizar indicadores o
disenar programas desde el escritorio. Lo que se nece-
sita es sumergirse, escuchar y, sobre todo, conectar lo
cuantitativo con lo vivido.

Este apartado del estudio recoge justamente eso: Una
fotografia comple’ja y densa de lo que los jovenes de
Barranquilla y su Area Metropolitana enfrentan cuan-
do deciden emprender desde la vulnerabilidad. No
como plan de vida ideal, sino como respuesta a una
ausencia: la del empleo formal, el ingreso digno, el res-
paldo educativo y el entorno seguro.

5Qué hicimeos?

Para lograrlo, se aplicaron 250 encuestas estructura-
das a jovenes entre 18 y 28 anos . La muestra aleatoria
fue dividida en dos grupos abarcando los 5 municipios
del Area Metropolitana de Barranquilla durante el mes
de febrero y marzo de 2025:

« 141 jovenes que ya tienen un negocio activo.

« 109 jovenes con intencion de emprender.

Para generar los mejores resultados posibles, se realizo
exitosamente una prueba piloto el 27 y 28 de febrero

de 2025 con 10 jovenes.

Ademas, realizamos 46 entrevistas semiestructuradas
en profundidad, que nos permitieron explorar no solo
los “qué” y los “cuantos”, sino también los “por que” y
los “como”. Se escogio a 45 jovenes estratégicamen-
te - 29 con negocios ya andando y 16 con intencio-
nes de emprender - para representar la diversidad del
grupo objetivo. Las entrevistas se realizaron en marzo
de 2025. Esta muestra incluyo perfiles con distintas
aspiraciones de emprendimiento, contextos de origen
y trayectorias de vida, garantizando una perspectiva
holistica sobre las oportunidades y barreras del ecosis-
tema emprendedor local.

A traveés de dos instrumentos, la encuesta y una guia
para las entrevistas semi-estructuradas, indagamos en
cinco grandes dimensiones:

1. Trayectoria personal y motivaciones para
emprender.

2. Condiciones de vida y entorno familiar.

3. Experiencia concreta con su negocio o idea.

4. Redes, apoyos y percepcion del ecosistema.

5. Obstaculos psicosociales y proyecciones

de futuro.

Este trabajo en campo revelo una verdad fundamen-
tal: El ecosistema no esta disenado desde las trayec-
torias de quienes mas lo necesitan. Los hallazgos que
presentamos nos dan pistas claras sobre qué tipo de
apoyos necesitan estos jovenes si queremos construir
un ecosistema realmente inclusivo. Porque escuchar
no es el fin. Es el punto de partida.

? Se identificadaron dificultades en ambos grupos objetivo en el levantamiento de informacion. En algunas zonas comerciales, varios jovenes

emprendedores mostraron resistencia a participar, manifestando preocupacion por situaciones de extorsion en el area, lo que limito la re-

coleccion de datos. Por otro lado, en las visitas casa a casa, algunos jovenes con intencion de emprender no se encontraban en sus hogares.
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;Quienes son estos jovenes?

Los jovenes encuestados se organizan en

dos perfiles:

mprender

(44%) (56%)

La gran mayoria no se identifica con grupos étnicos (alrededor del 90%) ni reporta tener alguna discapacidad.
Aunque la mayoria reside en Barranquilla, es mucho mas comin que quienes tienen intencion de emprender ha-
yan migrado desde otros municipios (74%), principalmente por razones educativas. Este patron muestra como
la movilidad se convierte en una estrategia de superacion personal para quienes, a pesar de enfrentar mayores
barreras, buscan alternativas para avanzar. Los emprendedores no muestran la misma movilidad.

Ambos perfiles se concentran en hogares de ingresos bajos, pero con matices: el perfil emprendedor predomina
en estrato 2, mientras que la intencion de emprender se concentra en estrato 1 (casi 45%). Sin embargo, en
ambos casos, la afiliacion al Sisben esta muy alta: un 64% para los emprendedores y 69% de los jovenes con
intencion de emprendedor. Si bien no tenemos una muestra representativa, puede ser un indicador de mayor
vulnerabilidad entre los jovenes que tan solo tienen intencion de emprender. Este va de la mano con los apoyos
economicos recibidos: el 10.64% de los emprendedores recibe ayuda del programa Familias en Accion, mientras
que los hogares de los jovenes con intencion de emprender reciben apoyo de diversos programas.

18
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Grafica 1. Distribucion por estrato socioeconomico
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Grafica 2. Tipo de apoyo economico °
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En términos de escolaridad, casi la mitad de los em-
prendedores ha alcanzado formacion técnica o tecno-
logica, mientras que en intencion de emprender mas
de la mitad solo cuenta con secundaria completa, lo

que evidencia una brecha en capital formativo.

Jovenes en
Accion

Ingreso Solidario Familias en
Accion

\'4

7798%  8.26% 7.34%  6.42%
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K«

Grafica 3. Nivel educativo de los participantes
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Adicionalmente, también se observa un contraste en la experiencia laboral: 7 de cada 10 jovenes con intencion
de emprender nunca han trabajado, mientras qu i0 i
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T

(:Y como es su
[ ] [ ) 7
entorno fam:har.

@S
55%

45%

Emprendedores
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Los hogares son numerosos: en promedio, cada vi-
vienda tiene entre 4 y 5 personas. Sin embargo, en
los hogares de jovenes con intencion de emprender,
la presencia de nifos es mayor (1.47 nifnos en prome-
dio frente a 1.07 en hogares de emprendedores). La
vivienda familiar es la mas comin (57%), seguida de
arriendo (34%), sin grandes diferencias entre grupos.

El acceso a internet evidencia una fuerte brecha entre
ambos perfiles. Mientras que el 53% de los empren-
dedores cuenta con conexion en su hogar, solo uno
de cada cuatro jovenes con intencion de emprender
tiene este servicio. Esta desigualdad limita sus posibi-
lidades de educacion, empleabilidad y emprendimien-
to, ya que hoy en dia, muchas oportunidades depen-
den del acceso a medios digitales. A pesar de estas
limitaciones, los jovenes con intencion de empren-
der son los que mas buscan formarse y capacitarse.

+

® o

Intencion
emprendedora

Grafica 4. Accesibilidad a internet segln perfil emprendedor
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En cuanto a las fuentes de ingreso del hogar, se observa que el 42% de los aportes economicos provienen de fa-
gar, q P

miliares directos, seguidos de hermanos (19.6%) y conyuges (12.8%). Solo uno de cada cinco jovenes afirma ser

quien sostiene economicamente su casa, lo que resalta la dependencia de redes familiares para la subsistencia.

Esta precariedad se reﬂe_ja también en el hecho de que el hambre y sobre todo la com-
pra de alimentes no tan nutritivos son situaciones no desconocidos por muchos de estos jovenes.

F 2 .
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@ Intencién emprendedora [ ] Emprendedor

No he buscado la atencion médica/de salud
que necesitaba porque no podia pagarla.

[A) e 3,20

Tuve que mudarme con amigos o familiares,
porque no podia costear un sitio para vivir solo.

2,75 &—— —e 2,68

A veces paso hambre, porque no puedo
permitirme comprar mas comida.

313

2,72

Compro alimentos menos nutritivos, porque
no puedo permitirme opciones saludables.

3,45

Cuando pienso en comprar algo, siempre me veo
obligado a considerar otras cosas que no podré comprar.

Grafica 5. Limitaciones financieras personales y familiares

Un aspecto preocupante es el entorno familiar en el que viven estos jovenes. Alrededor del 70%
ha enfrentado situaciones que afectan su bienestar, siendo los conflictos familiares (disputas y pe-
leas) el problema mas comin. Ademas, el 23% de los hogares sufre desempleo o inestabilidad labo-
ral. También se registran casos de violencia, divorcio y ausencia de apoyo emocional, factores que no
solo afectan la calidad de vida, sino que también suponen un reto adicional para emprender, pues la
prioridad sigue siendo resolver las necesidades basicas antes que desarrollar proyectos productivos.
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g

aCémo es emprender desde la escasez”

Emprender desde la escasez es |a realidad cotidiana para la mayoria. La mayoria de los jovenes indican que em-
prendieron para aprovechar una oportunidad. A su vez, el reto de enfrentarse a algo nuevo, ser su propio/a jefe
y adquirir nuevas habilidades son las motivaciones principales de los jovenes, mostrando que emprender no solo
es una fuente de ingreso. Al contrario, ellos lo entienden como un camino de desarrollo personal.
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Grafica 6. Implicaciones de crear una empresa o emprender
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Sin embargo, los emprendimientos son vulne-
rables. El 53% gana (mucho) menos del salario
minimo con su negocio, y tan solo el 3,55% gana
mucho mas que el salario minimo legal vigente.
Adicionalmente, el 42% reporta que sus ganancias
se mantienen estables, pero que son muy bajas.
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Recursos propios

8.51%
Préstamos familiares

3.55%

Pagadiario (gota a gota)
3.55%

Prestamos personales

Grafica 9. Fuentes de financiamiento del negocio

La precariedad también se refleja en lo operativo: la
gran mayoria trabaja desde casa, sola o solo, sin em-
pleados, y apenas un 7,8% cuenta con registro en el
RUTy el 7,1% con registro en la Camara de Comercio.
Cuando se les pregunto si podrian afrontar imprevis-
tos, la mayoria dijo que podrian cubrir gastos menores
(como $50.000 pesos), pero no estarian en capacidad
de asumir una multa de $500.000 o una inversion de
$1 millon, lo cual demuestra una fragilidad financiera
estructural que pone en riesgo la sostenibilidad de sus
emprendimientos.

26
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84.40%

Desde las entrevistas, se logra complementar. La fal-
ta de espacio, equipos adecuados y liquidez inmedia-
ta es recurrente. Muchos emprenden sin capital, sin
registro y sin capacidad de afrontar emergencias. La
informalidad no es una eleccion estratégica, sino una
condicion estructural. La confianza en instituciones
financieras es baja, y la experiencia con créditos for-
males es casi inexistente. Ademas, los costos invisibles
del entorno, extorsion, miedo e inseguridad, erosio-
nan las posibilidades de consolidacion, especialmente
en barrios periféricos.
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N L

~ ;Que saben o creen saber? -

El analisis sobre los conocimientos y necesidades Pero cuando ya se revisan funciones administrativas
de aprendizaje de los jovenes refleja una brecha cla-  mas detalladamente, esta confianza que muestran no
ra en su formacion. Solo el 50% de los emprende- es tan alta, ubicandose entre 4.5y 5.5 en una escala
dores ha participado en programas de formacion de 7. A pesar de no haber emprendido adn, los jove-
para emprendedores, mientras que el 100% de los nes con intencion emprendedora reportan mayores
aspirantes a emprender nunca ha tomado cursos niveles de confianza para realizar la mayoria de las ac-
o talleres relacionados con negocios. Esta falta de tividades relacionadas con la gestion y operacion de
capacitacion formal limita sus herramientas para un negocio. Esto contrasta con los emprendedores
gestionar adecuadamente sus emprendimientos. actuales, quienes solo superan en autoconfianza as-

pectos puntuales como la planificacion estrategica, el
A pesar de ello, en general se sienten capaces — con  analisis de recursos propios, y tareas operativas especi-
una ligera ventaja por parte de aquellos que ya em-  ficas. El hallazgo sugiere un potencial optimismo inicial
prenden - de llevar a cabo las funciones esenciales de  en quienes ain no enfrentan los retos reales del em-
emprender: identificar oportunidades, comercializar, prendimiento, y apunta a la necesidad de fortalecer la
crear nuevos productos/ servicios y pensar creativo. confianza practica en quienes ya estan emprendiendo.

Emprendedor | Intencion emprendedora

|dentificar nuevas oportunidades de negocio.

6,07 5,39

6,00 5,59

Crear nuevos productos/servicios.

Pensar de manera creativa.

594 5,55

Comercializar/vender una nueva idea o

6,05 5,48

un nuevo desarrollo.

Grafica 10. Autoevaluacion de competencias para emprender
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B Emprendedor M Intencion emprendedora

f . . . . . .
Tengo claro donde quiero estar en 3 anos con mi negocio y sé que hacer para lograrlo.

Defino, mido y monitoreo el progreso de los objetivos en mi negocio para los
proximos 3 anos (ejemplo: las ventas mensuales se logran al 100%).

Analizo factores del mercado donde opera el negocio para establecer planes a futuro.

Visité al menos un negocio de mi competencia para ver qué precios tienen
sus productos.

Registré cada compra y venta realizada en el negocio.

Tengo un presupuesto escrito, que indica cuanto se debe pagar cada mes.

He tenido que bajar la calidad o el tamano del producto para disminuir los costos / por
el aumento en los costos de los materiales o insumos.

Hago mantenimiento de manera regular y planeada a mi maquinaria/equipos.

Tengo un reporte anual de pérdidas y ganancias de mi negocio.

Tengo un reporte anual de flujo de efectivo.

Tengo un rresupuesto de los costos posibles que el negocio tendra que afrontar
durante el proximo ano.

He tenido que endeudarme para poder mantener mi negocio.

\.

Grafica 11. Evaluacion de capacidades emprendedoras

Esta version se puede complementar desde las entrevistas realizadas. Aunque los jovenes repor-
tan haber aprendido a administrar, socializar, ahorrar y organizarse, identifican vacios importan-
tes en marketing digital, finanzas basicas, analisis de competencia y posicionamiento. Las entrevis-
tas revelan un deseo fuerte por aprender, especialmente en herramientas digitales y de venta, pero
también que la formacion previa ha sido escasa, puntual o poco conectada con sus realidades. La creativi-
dad emerge como activo clave, pero requiere apoyo estructurado para convertirse en innovacion sostenible.




Los datos muestran que los jovenes con intencion emprendedora perciben mayores barreras para iniciar o desa-
rrollar un negocio en comparacion con quienes ya estan emprendiendo. Las diferencias mas marcadas se observan
enla percepcion del riesgo financiero, la falta de contactos, el acceso ainsumos y los altos costos del entorno. Este
hallazgo sugiere que, antes de emprender, los jovenes tienden a sobredimensionar los obstaculos o carecen de in-
formacion y redes que les ayuden a afrontarlos. Esto refuerza la importancia de estrategias de sensibilizacion, co-
nexion y formacion temprana para reducir temores anticipados y facilitar la transicion a la accion emprendedora.

Emprendedor Intencion emprendedora
La corrupcion obstaculiza el desarrollo de mi negocio. 5,30 5,68
La dificultad para encontrar personal adecuado hace dificil mantener mi negocio. 3,71 4,95

La imposibilidad de acceder a un crédito restringe mis opciones de inversion y el 526 585
crecimiento de mi negocio. ) )

La falta de socios adecuados limita la expansion y la gestion efectiva de mi negocio. 4,21 5,13

M:i falta de conocimiento de la tecnologia necesarioa para mi negocio dificulta 4.1 505
su operacion. ) )

La falta de formacion académica limita mi capacidad de sostener y crecer mi negocio. 3,24 4,72
Por mi falta de experencia en emprendimiento es dificil manejar mi negocio. 3’38 5’00

La ausencia de contactos/conocer personas adecuadas restringe mi acceso a 399 5.0]
oportunidades y financiamiento. ) )

Mi carencia de ahorros y recursos personales impide realizar la inversion necesaria
; . Y P P 433 5095
para mi negocio. ) )

El riesgo de perder mi inversion inicial me preocupa y limita la toma de desiciones
godep preocupay 445 552
estrateglcas.

Por presion social y familiar ante un posible fracaso no tomo decisiones estrategicas. 505 4,83

Grafica 12. Percepciones de obstaculos y barreras para emprender
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L iDénde estan sus redes?

Las redes de apoyo de los jovenes emprendedores se concentran, en primer lugar, en su familia directa, la cual
cumple un papel clave en diversos aspectos del emprendimiento. Esta red cercana es, para la mayoria, su Gnico
sostén en el camino de emprender. Sin embargo, lo que resalta es que los emprendedores tuvieron un mayor
apoyo de parte de la red extendida — como son profesores, mentores y particularmente otros emprendedo-

res — que lo apoyaron en su decision de emprender y a su vez, también valoraron mas a las opiniones de ellos.

Grafica 13. Nivel de apoyo percibido al momento de emprender
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Emprendedor

Mis amigos cercanos

Mi esposo o mi pareja

Intencion emprendedora

Companeros y/o colegas

o0
A2 T
it

M:i familia directa (padres y hermanos/as) M:is profesores

Y-

®
‘W

o\ g

P s

=

N\entores o consejeros

4,11

Otros emprendedores

a
|

Otros

N

4,20
3,61

Grafica 14. |mpacto del apoyo social en la decision emprendedora

“Los primeros clientes los tuve ahi mismo
en el barrio, entre mis amistades y mis

familiares [...]. Me han apoyado mucho.”

“ Mi hermana [] me recomienda a otra
persona. Aella le preguntan y ella da mi
namero y por ahi me contactan.”
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3,55%

13,48%
36,88%

A pesar de reconocer el apoyo que puede generar una
red extendida, el 94% de los encuestados no perte-
nece a ningln grupo o asociacion de emprendedores, 15.60%
lo que refleja una escasa integracion en redes forma- ’ °
les. Y entre los que forman asociaciones, el vinculo

por amistad prevalece. Ademas, el 100% manifesto

21,99%

no conocer organizaciones de apoyo al emprendi-

miento, lo que no solamente demuestra un gran des-
conocimiento de las estructuras institucionales exis- Emprendedores

tentes y un descuadre entre lo que se ofrece y lo que
4 26,61%

26,61%

se requiere, sino también una limitacion fundamental
para sus posibilidades de aprendizaje colaborativo.

Aun asi, un 32.4% de los emprendedores afirma
conocer entre 3 a 5 emprendedores, lo cual su-
giere la existencia de conexiones informales y ais-
ladas entre emprendedores locales. Llama la aten-
cion que este aislamiento esta mas marcado entre
aquellos que tienen la intencion de emprender.

Elrol del apoyo familiar —emocional, logisticoy aveces

financiero— se ratifica en las entrevistas como un pilar
del emprendimiento. Sin embargo, el desconocimiento
del “ecosistema emprendedor” es generalizado. Mu-

chos asocian el término con “la gente que me ayuda”sin
incluirinstituciones, politicas o redes formales. Aunque Intencion emprendedora
algunos han recibido formacion del SENA, la cone-

xion sostenida con actores institucionales es marginal.

3 - 5 personas Mas de 10
P

. 6 - 10 personas . Ninguna
. 1- 2 personas . NS/NR

Grafica 15. Cantidad de

emprendedores en el circulo




,:Cémo viven su barrio como entorno peara emprender?

El barrio se percibe como un entorno hostil para emprender, principalmente por la inseguridad, mencionada

por el 99.2% de los encuestados como el factor que mas afecta el bienestar de los jovenes. A esto se suman
las extorsiones (65.6%) y la venta y distribucion de drogas (49.2%), que generan un ambiente de miedo cons-
tante. La presion social para consumir drogas o alcohol (19.6%) y los problemas y conflictos en casa (15.2%)
también son barreras que afectan su capacidad de concentrarse en sus negocios o iniciar nuevos proyectos.

Violencia e inseguridad por presencia de bandas criminales (

Extorsiones 6 — 65,60%

Venta y distribucion de drogas

Presion social de amigos o conocidos
para consumir drogas o alcohol

Limitado acceso a actividades
recreativos y de ocio

Discriminacion

Falta de apoyo (emocional)
por amigos [ familia

Desempleo

Escasez de oportunidades para emprender
un nuevo proyecto o negocio

Problemas y conflictos en la casa

Sobrecarga para cuidar ninos y
personas mayores

Ninguna ® — 10,800/0
NS/NR ? —5,28%

Grafica 16. Factores que afectan el bienestar de los jovenes de la comunidad
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En mi comunidad ofrecen oportunidades
P
para emprender nuevos proyectos y negocios

Hay organizaciones con programas e
iniciativas para jovenes emprendedores

En mi institucion educativa / comunidad hay
oportunidades de formacion en emprendimiento

En mi comunidad tenemos acceso a programas
de formacion técnica para la insercion laboral

En mi comunidad tienen en cuenta la

opinion de los jovenes

Contamos con espacios de
p
participacion ciudadana

En mi comunidad ofrecen actividades que
me ayudan a desarrollar habilidades para la vida

En mi institucion educativa / comunidad hay
oportunidades de formacion en nuevas tecnologias

nstituciones educativas de mi comunidad ofrecen
Instit ducativas d dad ofi
programas que deseo estudiar o me interesan

Grafica 17. Percepcion de oportunidades y participacion juvenil en la comunidad

Un aspecto que resalta es que muchos de los emprendimientos permanecen invisibles, pues sue-
len funcionar dentro de las casas. Esto limita su visibilidad ante la comunidad y ante las politicas publi-
cas, dejandolos fuera de programas de apoyo o iniciativas de fortalecimiento empresarial. A eso se suma
la falta de espacios seguros y visibles para emprender, lo cual agrava la desconexion entre los jovenes y su
entorno productivo. Si bien existe talento y voluntad, el desempleo (34.8%) y la falta de actividades re-
creativas y de ocio (18.8%) contribuyen a que el barrio se viva como un lugar con mas desafios que opor-
tunidades para emprender. La percepcion de aislamiento institucional refuerza la idea de que el empren-
dimiento es un esfuerzo solitario, sostenido en la resiliencia personal y el apoyo de circulos muy cercanos.
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Capitulo 3

- . 2
;Qué suenan para su negocio’

Los emprendedores muestran aspiraciones altas y consistentes para los proximos tres anos, especialmente en
metas orientadas a cubrir necesidades basicas, mantener ingresos estables, y expandirse con nuevos productos
o herramientas. Las metas con menor puntuacion —como abrir otra ubicacion o contratar empleados— reflejan
una vision mas prudente o adaptada a contextos de escasez. En conjunto, los datos revelan un enfoque aspi-
racional realista y progresivo, donde el crecimiento se asocia mas con estabilidad y mejoras operativas que con
expansion acelerada.

@ Intencion emprendedora () Emprendedor

Las demandas externas hacen que me sea dificil concentrarme en el
desarrollo de mi negocio.

4,74 3,83

Hay situaciones en mi vida que desvian mi atencion del negocio.

Siempre tengo que pensar en otras cosas que no me podré comprar.

4,87 4,09

Cuando estoy trabajando duro en mi negocio, aun me
distraen las exigencias externas.

A menudo me distraen asuntos externos que hacen
dificil volver a enfocarme en el negocio.

Me cuesta mucho concentrarme en mi negocio
cuando hay otras cosas que requieren mi atencion.

Ch

Grafica 18. Autoevalla tu nivel actual
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“Veo que seamos tres las

que estemos truhujundn,

y ya haber entrade al

“Dentro de cinco anos mundo de las redes
esperc tener mi propia socioles.”
casa.’

“Planec crear una estra-
tegia para que personas
de otros ciudades o

[ T
ME v#a ooR Un "Egﬂt'ﬂ Fﬂi!fi Futdﬂﬂ DEEEdEr a

mas grande, con mi la formacién.”
prepie lecal y muches
mas clientes.”

Desde las entrevistas, esta percepcion se fortalece. Contrario a visiones de éxito tipicamente economicas,
muchos jovenes definen el éxito como estabilidad, autonomia, posibilidad de ayudar a su familia o especiali-

zarse en lo que les gusta. Las entrevistas confirman que no buscan crecer rapido, sino consolidar lo que tienen.
Aun asi, hay indicadores de pensamiento estratégico emergente: se mencionan practicas de mejora continua,
diferenciacion en atencion personalizada y creatividad en promociones, especialmente entre quienes han te-

nido alguna mentoria.
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El emprendimiento juvenil que observamos en Barranquillay su Area Metropolitana responde, en buena medida,
alaausencia de empleo formaly ala necesidad de generar ingresos estables. La mayoria de quienes ya emprenden
proviene de hogares de estratos 1y 2, con recursos economicos limitados y responsabilidades familiares significa-
tivas; sus trayectorias educativas se ubican entre la secundaria completa y la formacion técnica, y su experiencia
laboral previa suele ser breve. Estos jovenes ponen en marcha negocios con ahorros modestos, trabajan desde la
vivienda familiar y casi siempre permanecen en la informalidad. La inseguridad del barrio, la escasez de capital de
trabajoy la poca presencia de redesinstitucionales condicionan su diaa diay frenan su expansion. Aun asi, empren-
der les permite organizar la economia domeéstica, ejercitar habilidades comerciales y mantener arraigo comunita-
rio. Sus metas priorizan estabilizar ingresos, mejorar equipos y, a mediano plazo, alquilar un local o contratar a una
o dos personas. El apoyo clave proviene de la familia; las instituciones —SENA, alcaldias, fundaciones— aparecen,
pero de manera intermitente, lo que explica la demanda reiterada de formacion practica y de crédito asequible.
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La vulnerabilidad no
solo es economica,
es estructural

Emprenden desde la
escasez, no desde la
oportunidad

— 3.

La mentalidad
emprendedora existe,
pero necesita apoyo
sostenido
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Capitulo 3

Exclusiones educativas, laborales, tecnologi-
cas y territoriales se superponen: se empren-
de “con lo que hay” mientras se sostiene el
hogar y se manejan conflictos familiares y
- en algunos casos - sobrecarga de cuidados.

A pesar de mencionar que las oportunida-
des son su motivacion para iniciar el nego-
cio, los emprendimientos de los jovenes son
altamente vulnerables. Sus negocios se au-
tofinancian con capital minimo; la informa-
lidad es la norma, los ingresos suelen quedar
por debajo del salario minimo y cualquier
gasto imprevisto puede paralizar la opera-
cion, empujandolos a créditos informales.

Los jovenes valoran su emprendimiento como
un proyecto de autonomia, identidad y pro-
posito personal. La motivacion y el aprendiza-
Je practico abundan, pero faltan herramientas
en finanzas, marketing digital y planifica-
cion; la intencion requiere acompanamien-
to continuo para transformarse en accion.
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R

Aspiran a crecer,
pero con los pies
en la tierra

— .

El ecosistema
institucional no
existe para ellos

El barrio es
una trampa y un
refugio a la vez
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El exito, segin sus propias palabras, no se mide por
ganancias rapidas, sino por lograr estabilidad, apo-
yar a su familia, especializarse o tener un espacio
propio. Suefan con mejorar, pero sin dejar su co-
munidad. Este enfoque realista, relacional y pro-
gresivo refleja una vision de crecimiento basada en
dignidad y arraigo. Piden herramientas, no atajos.
Acompanar estos suenos requiere politicas que re-
conozcan las formas locales y colectivas del éxi-
to, no solo métricas de escalamiento tradicional.

La desconexion institucional no es solo de acceso: es
de lenguaje y sentido. Las entrevistas muestran que
el concepto de “ecosistema emprendedor” no tiene
anclaje real; se asocia vagamente con “gente que me
ayuda”. Si bien algunos mencionan actores como el
SENA, alcaldias o fundaciones, la mayoria nunca ha
tenido contacto sostenido con programas o redes de
apoyo,y no conoce adondeacudir. Estoseagravaconla
baja participacion en asociaciones y la ausencia de re-
des horizontales estructuradas entre emprendedores.

El entorno barrial cumple un doble rol. Por un lado,
ofrece clientes cercanos, apoyo emocional y logisti-
ca informal (como domicilios y difusion boca a boca).
Por otro, la inseguridad, el miedo a extorsiones y
la falta de visibilidad de los negocios limitan las po-
sibilidades de crecer. Es evidente que emprender
desde casa los hace invisibles ante la comunidad y
las instituciones. Las entrevistas reflejan como los
negocios sobreviven en condiciones precarias y ais-
ladas, mas por resiliencia que por entorno favorable.
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CAPITULO 4 +

ECOSISTEMAS

EMPRENDEDORES
CONTADOS DESDE LOS

MARGENES:

Un ejercicio de mapeo y tres talleres para
(re)imaginar el ecosistema de Barranquilla
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Una introduccion
éUn ecosistema para todos?

Los datos del capitulo anterior muestran que los jovenes barranquilleros que emprenden parten, en buena me-
dida, de recursos limitados, redes informales y escaso vinculo con programas de apoyo. Para entender como
estas condiciones dialogan con la oferta existente y como ajustar esa oferta nos planteamos tres preguntas guia:

P aOY
o[l]‘o 'Eﬂt
¢Quién define qué ;Para quien esta

es un ecosistema -
5 hecho?
emprendedor?

;'Cémo se
construye?

Partimos de una conviccion:

Si queremos ecosistemas inclusivos, necesitamos escuchar

a quienes han estado fuera de la conversacion.

Con ese enfoque, este capitulo se divide en dos secciones complementarias:
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Primero, una radiografia del ecosistema. A
partir de fuentes secundarias, una encuesta al
ecosistema y la revision de programas descri-
bimos la composicion del ecosistema actual.
El analisis por etapas (ideacion, incubacion,
aceleracion) y por segmentos (start—ups, em-

prendimientos cotidianos, emprendimien-
tos vulnerables) permite precisar las brechas

Segundo, organizamos tres talleres participati-
vos basados en la metodologia de “Pensamien-
to de Diseno” sucesivos con la finalidad de en-
tender mejor las brechas del actual ecosistema:

Jovenes emprendedores: identificacion de barreras,
recursos y aprendizajes desde su experiencia directa.

N SO N

Actores del ecosistema (instituciones publicas, privadas y de apoyo):
mapeo de servicios, retos y oportunidades segin la oferta disponible.

Encuentro conjunto: puesta en comun de ambas miradas y
co-diseno de ideas preliminares de mejora.

Este ejercicio revelo una tension clave: el : l
ecosistema emprendedor que los distintos =

actores han configurado y perciben, mu- ™ 4

chas veces no coincide con el ecosistema tal -

como es vivido por los jovenes. Esta brecha
pone en evidencia que las politicas, progra-
mas e incentivos han sido formulados desde

una vision que, aunque bien intencionada, no
siempre responde a las trayectorias, lengua-
jes, ritmos ni condiciones reales de quienes
buscan emprender desde la vulnerabilidad.
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Tradicionalmente, la inclusion en los ecosistemas se ha
entendido como una ampliacion de acceso: abrir mas
convocatorias, crear rutas de formacion, reducir requi-
sitos de entrada o llevar programas a mas territorios.
Esta perspectiva parte de la premisa de que el ecosiste-
ma funcionaadecuadamente,y que bastaconfacilitarel
ingreso de mas personas para que puedan aprovecharlo.

Sin embargo, esta vision corre el riesgo de ser su-
perficial o incluso excluyente si no reconoce las asi-
metrias estructurales que impiden a muchos jove-
nes participar en condiciones de equidad. Cuando se
amplia el acceso sin transformar las reglas del juego,
las herramientas disponibles ni los referentes de éxi-
to, se termina pidiendo a los jovenes que se adapten a
un sistema que no fue pensado con ellos ni para ellos.

Capitulo 4

Por eso, lo que este analisis sugiere es que la inclu-
sion debe dejar de entenderse como mera amplia-

cion de acceso, y comenzar a pensarse como una
transformacion. Esto implica reconstruir el ecosis-
tema desde las experiencias vividas por los jovenes,
reconociendo sus saberes, sus formas de resolver,
sus aspiraciones y también sus limites reales. Sig-
nifica co-disenar procesos que no solo los inviten a
entrar, sino que cambien las condiciones internas
del sistema: los criterios de legitimidad, los ritmos
de acompanamiento, los mecanismos de financia-
cion, las formas de medir el éxito, e incluso los len-
guajes que usamos para hablar de emprendimiento.
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Transformar la mirada no es simplemente adaptar el ecosistema; es permitir que
este sea habitado, resignificado y reconstruido desde dentro por quienes hoy
estan en los margenes. En lugar de forzar la integracion a estructuras ya dadas,
se trata de permitir la emergencia de nuevas formas de emprender, mas vin-
culadas al contexto, a la comunidad y a los proyectos de vida de los jovenes.

Ese es el verdadero desafio de una inclusion productiva con sentido transformador:

pasar de
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Mapeando el Ecosistema

Enlaliteraturaespecializada, unecosistema emprende-

- (14 o
‘. Que és un eCOSISte' dor se entiende como el conjunto de actores, recursos,
2 laci , territorio determin.
ma emPrendedor y relaciones y procesos que, en un territorio determina

do —usualmente la ciudad— moldean las condiciones

el para que surjan, se desarrollen y crezcan nuevas em-
Por que Io le'dlmOS en presas dinamicas (Stam & Spiegel, 2016; Stam & van

etapas y segmen tos? de Ven, 2021). El enfoque es sistémico porque ningln
emprendimiento prospera en soledad: necesita for-

P prosp
macion, redes, financiamiento, demanda y un entor-

no regulatorio que le resulte minimamente favorable.

Para estudiar este sistema de interconexiones de apoyos resulta Gtil ordenar las etapas del ciclo emprendedor:

Etapa: Ideacion

Pregunta que resuelve Necesidades tipicas

;Laidea resuelve Talleres breves, validacion de mercado,
un problema real? primeros contactos, capital pre-semilla

Etapa: Incubacion

Necesidades tipicas Pregunta que resuelve

Mentoria intensiva, prototipo, ;El modelo de negocio
y capital semilla funciona y puede vender?

Etapa: Consolidacion / Aceleracion

Pregunta que resuelve Necesidades tipicas

;Como escalar y sostener Inversion, redes comerciales,
el crecimiento? sofisticacion operativa

El financiamiento se presenta aparte porque atraviesa todas las fases: un taller de validacion cuesta poco,
mientras que escalar requiere inversionistas especializados.
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K

Ademas, distinguimos tres tipos de emprendimiento, cada uno con logicas y apoyos diferentes:

que as-

Empresas tecnologicas o innovadoras

i apl chos casos
piran escalar rapidamente, en mu

| i i riesgo.
con ayuda de inversiones de capltal de g

Empresas de todos los dias como : cg—
: .. ; .

mercio, serviclios, oficios cuyo F.ntmc

pal objetivo es generar Ingresos familiares.

Negocios impulsadas por personas .vu|nera-—
bles con ninguno o bajos ingresos, bajo capi-
tal social y acceso limitado a servicios de apoyo.

Los  diagramas  del informe usan estas dos coordenadas —etapa y tipo de em-
prendimiento—  para situar a cada organizacion: del centro hacia afuera se avan-
za de la ideacion a la aceleracion, y cada lamina cambia de color segiun el segmento atendido.
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Un panorama en
movimiento:
fortalezas y fragilida-
des del ecosistema
de Barranquilla

El reporte “;Cémo estamos? / ;Como vamos?” del
GEIAL Barranquilla - GEIAL confirma que Ba-
rranquilla es un ecosistema urbano de tamano me-
dio donde destaca sobre todo su cultura empren-
dedora y plataformas de CTl como activos mas
solidos. Adicionalmente, durante los Gltimos anos,
mejoro la vinculacion con otros ecosistemas y apa-
recieron nuevos servicios de apoyo. Persisten, sin
embargo, vacios en financiamiento, articulacion aca-
demia-empresa y en la agenda de politicas publicas.
La encuesta tambien subraya las brechas de género:
las emprendedoras tienen mas dificultades para fi-
nanciarse y conciliar responsabilidades familiares.

Todo esto debe leerse como una fotografia parcial.
Buena parte de la oferta depende de convenios interna-
cionales o del erario publico; basta recordar la reciente
fusion de iNNpulsa con Colombia Productiva o la sa-
lida de programas financiados por USAID para adver-

tir cuan Frégil puede ser la disponibilidad de servicios.
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Composicién y recursos

La gran mayoria de los actores son privados (uni-
versidades, fundaciones, aceleradoras). El sector
publico — o publico-privado - esta presente en el
ecosistema. Sin embargo, la Camara de Comercio
quien a finales de la década pasada fue identifica-
do como articuladora principal del ecosistema (Po-
rras-Paez & Schmutzler, 2019), ha ido compartien-
do este protagonismo con nuevas entidades. Si bien
esta diversificacion amplia la oferta, también dilu-
ye la existencia de un nodo claramente reconocido
como punto de encuentro y coordinacion sectorial.

Esimportante anotar que pese a esa mayoria privada, la
granmayoriade los programas depende de conveniosde
cooperacion internacional o de asignaciones puntuales
de presupuesto piblico. Cuando la financiacion se ago-
ta o finaliza, como fue el caso de Chemonics que fue
apoyado por USAID y jugo un rol importante durante
anos en el ecosistema, la oferta se pausa o desaparece.
Aunque las universidades son los actores mas numero-
sos y concentran la mayor parte de la formacion, esta
se ofrece casi solo a sus estudiantes matriculados o sus
egresados, lo que limita el acceso de jovenes externos.

O
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Cobertura por etapas

El itinerario emprendedor suele dividirse en tres es-
calones sucesivos. ldeacion es el punto de partida,
centrado en generar y madurar la idea de negocio;
incubacion busca validar el modelo, desarrollar proto-
tipos y acceder a mentoria y capital semilla; acelera-
cion se orienta a escalar la operacion y conectar con
fondos de inversion. En la fase de ideacion abundan
ofertas de formacion. La incubacion, en cambio, re-
cae en unos pocos operadores (Macondolab, FiveO-
nelab, Fondo Emprender) y suele integrar programas
de menos de un afio, y no siempre con financiamiento
adjunto. La aceleracion esta reservada, en la practi-
ca, para start-ups tecnologicas; alli se concentran los
pocos aceleradoras (como Endeavor) y los escasos
fondos de inversion. El principal cuello de botella se
localiza, por tanto, entre ideacion e incubacion, jus-
to donde los emprendimientos de subsistencia re-
quieren acompanamiento técnico y capital semilla.
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Segmentos atendidos

El discurso y los recursos se inclinan hacia el empren-
dimiento de alto crecimiento: siete de cada diez orga-
nizaciones ofrecen servicios para start-ups, mientras
que solo uno de cada tres declara una linea especifica
para negocios “everyday” o para jovenes en vulnera-
bilidad. Esta orientacion genera una brecha entre la
oferta institucional y la demanda real, dominada por
micro-negocios informales que operan desde el barrio.

Brechas estratégicas
identificadas

1. Financiacion inicial: la mayoria de las ini-
ciativas carecen de capital semilla accesible.
2. Incubacion abierta: pocos espacios fisicos y virtua-
les disponibles para emprendedores no universitarios.
3. Continuidad de servicios: la dependen-
cia de proyectos a corto plazo corta los proce-
sos justo cuando el negocio necesita consolidarse.
4. Cobertura territorial: los programas se
concentran  en  Barranquilla;  los  munici-
pios  vecinos quedan en segundo  plano.

Implicaciones

El ecosistema barranquillero dispone de masa critica
q p
en capacitacion y mentoria puntual, pero muestra fra-
gilidad financiera, poca oferta de incubacion inclusiva
y alta rotacion de iniciativas. Para alinear la oferta con
las trayectorias de los jovenes en vulnerabilidad se re-
Y J
quieren instrumentos de capital semilla estables acom-
panado de capacitaciones y mentorias especializadas,
incubacion abierta fuera de los campus y mecanismos
de articulacion que aseguren continuidad y eviten so-
lapamientos. Estos hallazgos enmarcan el dialogo de
los talleres presentado a continuacion, donde jovenesy
actores validaron estas brechas y priorizaron las barre-
ras que deben abordarse para transformar el sistema.
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Vulnerables

Puertas de entrada seaﬁn
el momento del empren edor

A continuacion identificamos los siguientes programas, agrupados por la etapa a la que

resultan mas accesibles parajévenes en situacion de vulnerabilidad. Es de anotar que se

basa en informacion recopilada en enero/ febrero de 2025.
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Capitulo 4

Fecha: 24 de enero de 2025

Asistentes: 21 jovenes emprendedores
Perfil: Jovenes entre 18 y 30 anos, en situacion de vulnerabilidad so-

cioeconomica. Diversidad de generos, niveles de avance emprende-
dor y sectores de actividad.

Metodologia: Construccion narrativa mediante LEGO® Serious
Play®. Los participantes representaron sus trayectorias emprende-
doras a través de piezas, metaforas y relatos compartidos.

Marco conceptual: El taller se inspir6 en la nocion de pasivos de la
pobreza (Morris et al., 2020) y las barreras identificados en la litera-
tura, la teoria del conocimiento situado (Haraway, 1988).
Resultados esperados: |dentificar barreras vividas, visualizar trayecto-
rias y extraer elementos comunes y divergentes en las experiencias
emprendedoras juveniles desde la vulnerabilidad.

Utilizando los bloques de Lego, los participantes representa-
ron, con piezas y simbolos, sus trayectorias emprendedoras:
retos, logros, emociones, aliados y barreras. El ejercicio per-
mitio visualizar una tension central: El ecosistema como se di-
sena no siempre coincide con el ecosistema como se vive.

Las representaciones con las fichas de Lego mostraron ca-
minos llenos de muros, escaleras empinadas, bases inesta-
bles y figuras solitarias. Pero también surgieron flores, ban-
deras, y senales de logro. Para muchos, empezar ya es una
victoria frente a la falta de recursos, redes o apoyo institucional.

Uno de los relatos mas potentes fue el de una joven emprende-
dora, quien reconocia que muchas de las barreras estaban tam-
bien dentro de ella: miedos, inseguridades, dudas. Su representa-
cion mostro que el emprendimiento es tanto un proceso externo
como una transformacion interna. Otro caso destacado fue el de
un joven emprendedor, cuyo emprendimiento en el ambito de-
portivo enfrenta limitaciones materiales e institucionales cons-
tantes: falta de espacios, escasez de equipos, dificultad para
acceder a apoyos publicos. Sin embargo, insistia en que cada obs-
taculo era también una oportunidad de aprender y reinventarse.
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Entre todos los participantes, concuerdan que:

I I i antias.
Emprender es dar un primer paso, incluso sin gar

Iniciar un negocio no siempre viene con un plan perfecto ni con
todos los recursos a la mano. Para muchos, empezar ya representa

V4
un acto de valentia frente a un entorno incierto y una senal de que V4
el cambio es posible, incluso desde condiciones dificiles. Y 4
/4
El proceso emprendedor no es lineal. ! '
i
El camino esta lleno de altibajos. Cada joven compartio ‘

coOmMo sus trayectorias estuvieron marcadas por pruebas,

tropiezos y logros inesperados. No hay formulas fijas, pero \
sl un aprendizaje continuo que se construye paso a paso. \

Las barreras son reales 'y mu|t|p|es.

Desde la falta de capital y espacios adecuados, hasta la
desinformacion, el estigma y la ausencia de redes de apoyo.
Emprender en condiciones de vulnerabilidad implica sortear
obstaculos a nivel téecnico, emocional, social e institucional.

Todos los participantes coincidieron en que sin constancia y

capacidad de adaptarse, los avances no serian posibles. La resiliencia
emerge como una condicion clave para resistir la incertidumbre,
aprender de los errores y seguir apostando por su proyecto.

Capitulo 4
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- T
Y 4
4
]
Los momentos bonitos tambien cuentan. I
Mas alla de alcanzar la meta final, los jovenes valoran cada \
pequeno logro: una venta, un cliente satisfecho, una mejora en
su producto, una alianza inesperada. Reconocer estos hitos \
intermedios es fundamental para mantener la motivacion. ~ -~

La comunidad, el afrendizaje constante y el apoyo mutuo

son recursos tan va

iosos como el financiamiento /é

Contar con otras personas en el camino —Yya sea para / ‘
compartir consejos, recursos o simplemente escucharse—
marca la diferencia. Las redes de colaboracion, la /
formacion autodidacta y los espacios de confianza son I
pilares fundamentales en su proceso emprendedor. i
Este taller dejo una certeza: los jovenes emprendedores
no solo necesitan que el ecosistema sea mas accesible. -~

Necesitan que sea

Y 4 56 \



Fortalecer Emprendimientos Juveniles Vulnerables Capitulo 4

Barrera tecnica: Falta de capacitacion en habilidades

especificas (Micro)

Una de las barreras técnicas mas mencionadas duran- /
te el taller fue la falta de capacitacion en habilidades + /
especificas. Los participantes destacaron que, aunque + /
poseen ideas innovadoras y un gran impulso para em- /
prender y estan aprendiendo haciendo, muchas veces
carecen de las herramientas técnicas necesarias para "!
llevar a cabo sus proyectos de manera eficiente. En /
particular, mencionar dificultades como el manejo de f
redes especializado, diseno grafico, marketing digital y ponge en practice? A weces no /“/

la gestion de plataformas de comercio electronico. La tengo las herromientes para 3
'ﬂ 'I-fﬂJu tln.rl.l'li.' o ,Iﬂflr I:I:mp-l:ll'll:rl

“La idea la tenge, pero ;come la

falta de estas habilidades técnicas limita el crecimiento A o
publicitarias en redes sociales.

de sus negocios y los pone en una desventaja frente a
competidores que cuentan con la formacion adecuada g g

0 con acceso a recursos para mejorar sus habilidades.

Como consecuencias, varios jovenes emprendedores
mencionaron enfrentar dificultades operativas en el
dia a dia: problemas con proveedores, manejo de insu-
mos, entregas que fallan, y costos que no logran pre-
ver. Estas fallas logisticas no se deben a falta de com-
promiso, sino a la ausencia de herramientas técnicas
concretas para planificar, negociar y administrar con
eficiencia. Pero el reto no termina alli. En sectores al-
tamente competitivos —como belleza, gastronomia o "Se lo que quiero
servicios personales—, la capacidad de diferenciarse es
esencial. Y aunque no entienden bien porque, recono-
cen que no logran hacerlo.

hu:er, FE'fI:" e Ié
eomeo vender mi
prﬂducm en redes

. sociales. Necesito
Propuestas por parte de los jovenes emprendedores .
uprerl-der marke ting

n'igr'tuf.d

para superar esta barrera incluyen:

. Cursos de formacion técnica adaptados al
emprendimiento juvenil, que incluyan formacion

practica en marketing digital, disefo, y el uso de ’ ’
herramientas tecnologicas. s

. Crear redes de apoyo con profesionales en

areas técnicas para ofrecer mentoria y recursos acce-
sibles.
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Barrera financiera: Falta de capital
inicial (Micro)

La falta de capital personal para
iniciar fue una de las barreras

mas mencionadas por los jovenes
"Cuando las cosas no salen bien. A veces

emprendedores. Muchos comenza-
ron con recursos minimos o nulos, sin me pregunto si soy lo suficientemente

ahorros, sin respaldo familiar ni acce- capaz para hacer que mi emprendimiento
so a financiacion inicial. Esta situacion funcione.”

los obliga a buscar caminos alternativos,

postergar decisiones clave o iniciar con

herramientas precarias, lo que afecta des-

de el comienzo la sostenibilidad y la pro-

yeccion de sus negocios. En contextos

donde no hay redes de préstamo solida-

rio, acceso a microcréditos confiables o “Es muy dificil porque, cuando a|g0 no sale
programas adaptados a sus realidades, el como lo planeé, me siento como si fuera un
esfuerzo parece multiplicarse, mientras fracaso. No se si podria volver a empezar

el margen de maniobra se parece reducir. desde cero.”
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Barrera psicologica: Bajo nivel de autoeficacia,
miedo a tomar decisiones y tolerancia al fracaso

(Micro)

Muchos jovenes expresaron una
sensacion constante de insegu-

ridad frente a las decisiones que
deben tomar en sus emprendimien- Cuando las cosas no salen bien. A veces

tos. No se sienten suficientemente me pregunto si soy lo suficientemente
preparados y dudan de su capacidad capaz para hacer que mi emprendimiente
para resolver problemas o superar obs- funcione.”
taculos. A esto se suma una baja toleran-
cia al fracaso: cuando algo no sale como
esperaban, sienten que no tienen herra-
mientas emocionales para afrontarlo. En
lugar de verlo como una oportunidad de
aprendizaje, el error se percibe como una . —
senal de incapacidad. Aunque la resilien- Es muy d';”:'_l st il cuando “'E“ no sale
comao lo planee, me siento como si fuera un
fracaso. Mo sé si podria volver a empezar
desde cero.”

cia aparece como un valor compartido,
también se vive como una carga. Persistir
se vuelve una necesidad solitaria, soste-
nida mas por esfuerzo personal que por

un entorno que contenga Y acompaﬁe.
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Aunque muchos jovenes tienen las ganas y la ini-
ciativa, emprender sin una red de apoyo cercana lo
hace todo mas dificil. En varios casos, el entorno in-
mediato —familia, vecinos, comunidad— cuestiona o
desvaloriza sus esfuerzos, reforzando la inseguridad y
la sensacion de estar solos en el proceso. Ademas de
esa desmotivacion emocional, falta una red concreta
de colaboracion entre pares: espacios donde puedan
compartir dudas, intercambiar aprendizajes o encon-
trar aliados. La competencia entre emprendedores,
sumada al aislamiento, impide construir soluciones co-
lectivas frente a problemas comunes. A esto se suma
una barrera silenciosa pero critica: la desinformacion
sobre programas o ayudas disponibles. Aunque existen
iniciativas institucionales, muchas veces los jovenes no
saben que existen, no entienden como acceder o no

confian en su utilidad real.

Propuestas por parte de |osj6venes
emprendedores para superar esta
barrera incluyen:

. Fomentar espacios de networking y colabo-
racion entre jovenes emprendedores, donde puedan
compartir experiencias y aprender unos de otros.

. Crear programas que conecten a emprende-
dores que estan iniciando con aquellos mas experi-
mentados para guiar su desarrollo.
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“A veces
siento que realmente
no hay mucha
gente con la que pueda

COMPARTIR

las dificultades que
enfrento.”

“Creo que las redes

son CLAVE

pero no se donde

ni como empezar
d I'IEI'CEI' :nnexinnes

con otros emprendedores.”
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Barrera de acceso e infraestructura: Herramientas

tecnologicas y espacios fisicos (Meso)

Una de las barreras claves que surgio en el workshop
es la dificultad de acceso a herramientas tecnologicas.
Esta barrera afecta principalmente a los jovenes que
desean desarrollar sus emprendimientos en el ambito
digital, pero se ven limitados por la falta de recursos
tecnologicos basicos y una infraestructura deficiente
que impide su crecimiento.

Adicionalmente, se evidencio que muchos jovenes no
tienen acceso a un espacio fisico adecuado para tra-
bajar, que les impide desarrollar sus proyectos con el
nivel de profesionalismo necesario para competir en
el mercado.

El acceso limitado a herramientas y recursos tecnolo-
gicos es una barrera que frena la capacidad de los jo-
venes para ejecutar y expandir sus proyectos. Muchos
de ellos mencionaron que, si tuvieran acceso a las he-
rramientas adecuadas, sus emprendimientos podrian
alcanzar un nivel superior de competitividad.

El acceso a internet es muy limitado. En
mi barrio, no todes tienen una buena
cnn:xi:':-n., Y es0 afecta mucho al memento

de poner en marcha una tienda virtual o

manejar mis redes sociales de buena

mamerds.
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“MNecesito mas herramientas
para poder mejorar

mi proyectn.
A veces no tengo

ACCESO

a un buen carnputadnr.
lo que limita mi

capacidad de crear
contenido atractivo.”

“Trabajo desde

mi casa,
pero a veces

NO tengo espacio
ni para empacar
bien lo que vendo.”
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Barrera cultural: Estigma y falta de valoracion social

al emprendimiento (Macro)

s @
Para muchos jovenes, el emprendimiento no es visto s &
como una opcion legitima. En sus entornos familiares P
y comunitarios, predomina la idea de que lo “seguro”

es buscar un empleo formal, mientras que emprender R
se asocia con riesgo, inestabilidad o incluso fracaso. s @
Este estigma cultural pesa sobre sus decisiones. En -

lugar de recibir aliento, se enfrentan a juicios, dudas o
presiones para abandonar el proyecto. La consecuen-
cia es un sentimiento de aislamiento que mina la moti-
vacion desde el inicio.

Al mismo tiempo, las iniciativas de apoyo que podrian

marcar la diferencia existen, pero no se ven. Aunque "M fﬂl"ﬂlhﬂ me

varias de las organizaciones del ecosistema han brinda- .
> . decia que buscara

do respaldo a algunos jovenes, la gran mayoria no sabe

como acceder, no tiene claridad sobre los requisitos

un trabaja de

o simplemente no confia en que esas oportunidades ﬂ‘ i
verdad porque un

sean para ellos. Cuando el entorno desvaloriza y las

opciones no se comunican con claridad, el emprendi- Emprendimfenm es
demasiado arriesga-

dﬂ. E, EIFD}’-D' d!‘ E”ﬂ!

miento pierde fuerza antes de empezar.

Propuestas por parte de los jovenes emprendedores
para superar esta barrera incluyen: SFG 8ECaLD.”
- Campanas de sensibilizacion y educacion sobre los
beneficios del emprendimiento, tanto a nivel familiar
como comunitario.

- Fomentar historias de éxito que sirvan de inspiracion
a otros jovenes.  »

- Crear espacios donde se valore el emprendimiento
no solo como una fuente de ingreso, sino como un s & & ° @
motor de innovacion y desarrollo social.
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Barreras regulatorias y burocraticas

(Macro)

A nivel macro, otra barrera men-
cionada fue la complejidad de los
tramites legales. Los jovenes em-
prendedores manifiestan que experi-
mentan dificultades al intentar registrar
sus empresas, obtener permisos y cum-
plir con los requisitos fiscales. Muchos de
ellos senalaron que los procesos son lar-
gos, costosos y dificiles de comprender,
lo cual retrasa el inicio de sus negocios.
Este obstaculo también esta relaciona-
do con la falta de asesoria legal accesible
para emprendedores en las primeras eta-
pas de su proyecto. Sin un apoyo ade-
cuado, muchos jovenes optan por operar
de manera informal, lo cual limita su ca-

pacidad de crecer de manera sostenida.

Los tramites son muy larges. Tienes
que esperar mucho tiempo para que
te aprueben todo y, mientras tanto,
no puedes empezar.

Mo entiendo muy bien como

hacer para registrar mi negocio,

me FB rece co I'I'lF“l:-Hdﬂ.




Fecha: 14 de febrero de 2025

Asistentes: 16 actores del ecosistema local
Perfil: Representantes de instituciones piblicas, privadas, organi-
zaciones de apoyo al emprendimiento, academia y centros de for-
macion para el trabajo.

Metodologia: Mapeo colectivo y visual del ecosistema, usando
post-its. Se partio del diseno del mapeo del ecosistema generado
por la Camara de Comercio de Barranquilla en 2017.

Marco conceptual: Teoria de ecosistemas emprendedores (Stam &
Spigel, 2016; Stam & Van de Ven, 2021).

Resultados esperados: |dentificar como los actores del ecosistema
entienden su rol y funciones, y generar una imagen compartida
(aunque no necesariamente consensuada) del ecosistema actual
para identificar brechas y oportunidades.

Iniciamos el taller con los actores confirmando el mapeo del eco-
sistema. Este ejercicio visibilizo esta asimetria: el “emprendimien-
to del dia a dia” y el que emerge desde la vulnerabilidad no estan
en el centro del diseno del ecosistema, y los actores reconocie-
ron que muchas veces no tienen claridad sobre como conectar
con esta poblacion ni como responder a sus necesidades rea-
les. En un segundo paso, iniciamos a partir de las barreras iden-
tificados en la revision de literatura una discusion. Esta reflexion
sobre las barreras — como visto desde la perspectiva de los ac-
tores del ecosistema - que en general los jovenes emprendedo-
res de contextos vulnerables enfrentan se detallan enseguida:

Capitulo 4
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Barrera tecnica: Desactualizacion de

capacitaciones y falta de alineacion con las
etapas del emprendimiento (Micro)

Desde la mirada de los actores del ecosistema, una de
las barreras mas persistentes es que los jovenes em-
prendedores no acceden a formacion pertinente ni
actualizada. Las capacitaciones que existen suelen es-
tar desarticuladas, enfocadas en contenidos genéricos

o desfasados, sin responder a las exigencias actuales "Creo que muchosjévenes
del mercado. Temas clave como innovacion, tecnolo- . o .
NO estan recibiendo la

A esto se suma un problema estructural: los jovenes ADECUA DA
no tienen una ruta clara de desarrollo emprende- (]

dor. No saben qué sigue después de una capacita-

gia, diseno, comercializacion digital o aspectos legales
quedan por fuera o se abordan de forma superficial.

cion, ni como conectar con nuevas oportunidades . . .
’ P Las capacntacmnes necesitan

estar MAS alineadas

o escalar sus ideas. Esto genera desorientacion, uso
ineficiente de los recursos disponibles y una sen-

sacion constante de estar empezando desde cero. con Ias neceSidadeS
Y cuando finalmente logran acceder a recursos fi- actuales del MERCADO,
nancieros, el panorama no mejora mucho. Sin acom- especialmente, en areas como

panamiento ni asesoria técnica, muchos terminan
destinando los fondos a resolver urgencias perso- MAR KETI NG

nales en lugar de invertirlos estratégicamente en ~
sus negocios. No por mala intencion, sino por falta Y D I S E N o 2
de claridad sobre como usar ese dinero, como prio- ®

rizar, como hacer un plan financiero sostenible.
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Barrera psicolégica: Percepcién de

fracaso y falta de acompanamiento

emocional (Micro)

Es crucial que los
jévenes se sientan respaldados

EMOCIONALMENTE.

Si no se les da esa confianza,
estos tienden a rendirse al

PRIMER TROPIEZO.

Las entidades del ecosistema
coincidenen que muchosjovenes
abandonan sus emprendimientos
ante las primeras dificultades, no
por falta de talento, sino por falta de
confianza en si mismos. La percepcion
del fracaso como algo definitivo —y no
como una oportunidad para aprender—
esta profundamente arraigada. Muchos
jovenes emprenden con dudas inter-
nas: temen equivocarse, sienten que
no estan listos, y prefieren no crecer
antes que perder el control de lo poco
que han logrado construir. Tambien
les preocupa ser juzgados o no estar a
la altura, lo que frena su capacidad de
tomar decisiones, asumir riesgos o bus-
car ayuda. En este contexto, la falta de
habilidades blandas como la resilien-
cia, la comunicacion, el liderazgo y la
gestion emocional se convierte en una
barrera critica. Sin estas herramientas
personales, los tropiezos naturales del
camino emprendedor se viven con an-
gustia, soledad y sensacion de derrota.




~
~
\
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Barrera social: Desconexion dentro

del ecosistema emprendedor y baja

articulacion institucional (Meso)

Uno de los desafios mas profundos que senalaron las
entidades es la escasa articulacion entre los distintos
actores del ecosistema. Emprendimientos juveniles,
instituciones educativas, entes gubernamentales y
programas de apoyo funcionan muchas veces como
piezas sueltas, sin una vision compartida ni meca-
nismos reales de conexion. Esto limita el desarro-
llo de redes colaborativas sostenibles y dificulta que
los jovenes encuentren apoyo mas alla del primer
paso. En la practica, el acompanamiento es puntual
y desarticulado. No hay una hoja de ruta clara para
avanzar, ni continuidad en los procesos. Muchos jo-
venes acceden a una capacitacion o un fondo, pero
luego no saben a donde acudir, qué sigue o como
escalar su idea. Los procesos se quedan a medio ca-
mino, y con ellos, también las ganas de continuar.

Ademas, los requisitos para acceder a muchos apoyos
excluyen sin querer hacerlo. Se exige formalidad, dis-
ponibilidad de tiempo, experiencia previa o documen-
tacion que los jovenes vulnerables no siempre pueden
cumplir. Asi, quienes mas necesitan el apoyo quedan
fuera desde el inicio. A esto se suma un problema de
fondo: la informacion no fluye bien. Hay iniciativas
valiosas, pero la mayoria de los jovenes no las cono-
ce, no sabe si aplican a su situacion o desconfia de su
utilidad. La informacion esta dispersa, poco adaptada
y mal comunicada. Lo que no se ve, no se aprovecha.
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Y como si eso no bastara, muchos jovenes empren-
den en soledad. No forman parte de redes, no asis-
ten a eventos, no comparten espacios con otros em-
prendedores. No porque no quieran, sino porque no
se sienten convocados, no tienen tiempo, o simple-
mente no saben que esas redes existen. La falta de
espacios fisicos de encuentro y de acompanamiento
real refuerza el aislamiento y debilita las posibilida-
des de crecimiento desde una logica comunitaria.

Losjévenes no

saben donde buscar
apoyo o con quién
conectarse. No hay
una red fuerte que
los vincule con otros
emprendedores o
con las entidades de

apoyo.
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Barrera de acceso e infraestructura:
Herramientas tecnoléﬁicas y espacios
fisicos para el desarrollo de ideas (Meso)

Otro punto critico identificado por las entidades fue la dificultad que tienen los jove-
nes para acceder a espacios fisicos, tecnologias y recursos basicos necesarios para prototi-
par, testear o escalar sus ideas. Esta carencia limita la posibilidad de innovar o generar produc-
tos competitivos, sobre todo en sectores donde la tecnologia es un factor clave de diferenciacion.

"He escuchado a varios
emprendedores decir que

. ) . “Hay barrios donde ni llega
no tienen el equipo necesario bien el internet, y eso lo
9

hace todo mas dificil.”

para llevar a cabo sus proyectos

de manera profesional. Eso les
limita mucho.”
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Para muchos jovenes, el emprendimiento no apa-
rece como una opcion real en su trayectoria edu-
cativa. Aunque existen marcos como la Ley 1014, la
formacion emprendedora no se ensefa de mane-
ra practica, significativa ni continua en las escue-
las. Se queda en lo anecdotico, en lo teodrico, en lo
opcional. Como resultado, los jovenes descubren
tarde —y por su cuenta— que emprender tam-
bien es una forma valida de construir futuro.

Y cuando lo descubren, el sistema financiero tam-
poco los recibe. No tienen historial crediticio, no
estan formalizados, no cumplen con los requisitos
tradicionales. Pero no porque no quieran, sino por-
que el sistema ha sido disenado para otros perfiles,
con otras condiciones de partida. Asi, se les niega
el acceso a creditos, instrumentos de inversion o li-
neas de apoyo que podrian marcar la diferencia.

La raiz del problema es mas profunda: el ecosistema
no esta hecho pensando en ellos. Las politicas, los re-
cursos y las narrativas siguen centradas en startups,
innovacion tecnologica y escalabilidad. Pero quienes
emprenden desde la necesidad, con negocios peque-

nos, informales o comunitarios, siguen siendo invisi-
bles en las grandes apuestas del desarrollo economico.

"Gracias a [nuestro
programa] hemeos iden-
tificado que ain persis-
te una vision limitada
sobre el emprendi-
miento. Hace falta
mayor capacitacion, no
solo en habilidades téc-
nicas, como la parte
contable o marketing
sino también en el
cambio de mentalidad.
Muchos jovenes no ven
el emprendimiento
como algo valioso o
viable, y eso tiene que
ver con una cultura que
todavia no lo reconoce
como una alternativa
digna frente al empleo
tradicional.”

Capitulo 4
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Barrera regulatoria y burocratica: Proce-
sos administrativos complejos y limitan-
tes para el acceso a recursos (Macro)

Las entidades expresaron preocupacion por la carga burocratica que enfrentan los jove-
nes emprendedores. Los requisitos exigentes, los tramites complejos y los tiempos prolon-
gados para acceder a apoyos financieros o formales resultan desalentadores. Ademas, in-
dicaron que muchos jovenes no cuentan con la informacion o la capacidad técnica para
navegar estos procesos, lo cual incrementa su vulnerabilidad y perpetia su exclusion del sistema formal.

“Me sorprende ver cuantos jovenes ni siquiera se atreven a

formalizar su negocio porque el proceso es largo y complicado.
Necesitamos simplificar las cosas para que no desistan.”




Fecha: 7 de marzo de 2025
Asistentes: Participantes mixtos (15 jovenes emprendedores y 6 actores
del ecosistema)

Perfil: Usamos el mismo perfil que en los anteriores dos workshops, pero
no repetimos ningn emprendedor y ampliamos la invitacion a otros ac-
tores.

Metodologia: Dinamica dialogica y de co-disefo. Se presentaron ten-
siones extraidas de los dos talleres previos para discusion critica. Las
conversaciones se organizaron en torno a nicleos problematicos, con
facilitacion estructurada y registro visual.

Marco conceptual: Basado en metodologias de investigacion-accion,
gobernanza participativa y enfoques de co-creacion para el diseno de
politicas piblicas (Ansell & Gash, 2008).

Resultados esperados: Hacer visibles los puntos de desconexion entre la
experiencia emprendedora y la vision institucional, e iniciar la construc-
cion de propuestas que surjan del encuentro de saberes.

Las tensiones trabajadas incluyeron:

Formacion vs. Aprendizaje empirico: Mientras los emprendedo-
res destacan que estan aprendiendo sobre la marcha, los actores
del ecosistema perciben una falta de formacion estructurada, espe-
cialmente en habilidades técnicas para la sostenibilidad del negocio.
Financiamiento vs. gestion financiera: Para los emprendedores, la falta de
financiamiento es una de las mayores barreras externas. Para el ecosis-
tema, también hay debilidades internas: poca planificacion, resistencia al
riesgo y escaso conocimiento de mecanismos formales de financiacion.
Comunicacion vs. estrategia: Los emprendedores valoran comunicar sus
proyectos, pero desde el ecosistema se percibe que ain hay poca claridad
en los mensajes y dificultad para acceder y filtrar informacion relevante.
Apoyo mutuo vs. acompanamiento técnico: Lasredes entre paresyelapoyo
de ONGsonfundamentales paralosemprendedores. Sinembargo, losac-
toresinstitucionalesnotanqueeseapoyoemocionalnosiemprevaacompa-
nado de la orientacion técnica necesaria para profesionalizar los negocios.
Recursos vs. espacios de innovacion: Los emprendedores mencionan la
falta de recursos fisicos basicos, mientras que el ecosistema identifica
también la ausencia de espacios especializados que aceleren su desarrollo.
Crecimiento personal vs. vision estratégica: Aunque los emprendedores
celebran sus avances como pequenos logros personales, desde el ecosis-
tema se percibe una falta de vision alargo plazoy preparacion para escalar.

Este taller fue una invitacion a escuchar con apertura, reconocer sin
prejuicios y construir desde la diferencia. Porque solo cuando se alinean
las percepciones, las soluciones pueden ser realmente transformadoras.

Capitulo 4
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Muchos jovenes emprendedores enfrentan una com-
binacion de obstaculos que, aunque distintos, estan
profundamente entrelazados. Uno de los mas evi-
dentes es la falta de formacién técnica y financiera
solida. Aunque varios han participado en programas
de capacitacion, estos no siempre les han brindado
las herramientas necesarias para enfrentar los retos
reales del mercado. Aspectos clave como la gestion
de recursos, la contabilidad, el marketing digital o
la formalizacion siguen siendo débiles en su practica
diaria.

A esto se suma una desconexion entre la formacion
recibida y las verdaderas exigencias del entorno eco-
nomico local. Los contenidos muchas veces no estan
actualizados ni contextualizados, lo que impide que lo
aprendido pueda aplicarse de manera efectiva. Esta
brecha entre teoria y realidad deja a muchos jovenes
sin respuestas practicas ante los desafios cotidianos
del emprendimiento.

Pero el obstaculo no es solo técnico. En el fondo, hay
un componente emocional que pesa tanto como la
falta de conocimientos: el temor al fracaso y la baja
confianza en si mismos. Muchos dudan de su capa-
cidad para sostener un negocio, tomar decisiones o
volver a intentarlo después de un error. Este miedo se
convierte en un freno silencioso que debilita sus pro-
cesos desde adentro.

Y todo esto ocurre en un contexto donde los recur-
sos economicos personales son escasos. La mayoria
comenzo con ahorros propios o pequenos préstamos
familiares. Sin acceso a financiamiento formal ni ca-
pacidad para invertir en herramientas, insumos o lo-
gistica, sus posibilidades de crecimiento se ven seve-
ramente limitadas.

Recomendaciones para el Nivel Mi.cro:
Fortalecimiento de capacidades individuales

a) Disenar programas de formacion técnica

mas contextualizados y practicos

Hacer visible las capacitaciones existentes cen-
tradas en habilidades clave para emprender,
como gestion financiera, marketing digital, for-
malizacion y uso de herramientas tecnologicas,
adaptadas a las realidades locales y sectores
emergentes en Barranquilla. Dado que muchos
de estos programas locales dependen de recur-
sos externos, se debe asegurar que no se pier-
den una vez establecidos.

b) Fomentar las habilidades socio-emocio-

nales y el desarrollo de habilidades blandas

Incluir componentes que trabajen el miedo al
fracaso, la autoconfianza y la resiliencia en los
programas de formacion, utilizando metodo-
logias vivenciales y testimonios de emprende-
dores reales.

c) Crear fondos semilla accesibles para

jévenes en etapa inicial

Establecer mecanismos de micro financia-
miento con requisitos flexibles para que los
jovenes puedan iniciar sus proyectos sin de-
pender exclusivamente de capital propio o
familiar.
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A nivel intermedio, los jovenes emprendedores en-
frentan barreras que limitan su desarrollo y sostenibi-
lidad. Una de las mas senaladas es la falta de acceso a
redes de apoyo y acompanamiento continuo. Aunque
existen programas de formacion, estos suelen ser pun-
tuales y no ofrecen mentoria sostenida, lo que deja a
los jovenes sin guia cuando surgen dudas o dificultades
en el camino.

Ademas, muchos expresaron haber sentido descon-
fianza o juicio social por emprender en la informali-
dad, especialmente cuando no han podido constituirse
legalmente como empresa. Esta percepcion negativa
desvaloriza su esfuerzo y refuerza su exclusion, a pesar
de que en muchos casos el emprendimiento es su Gni-
ca fuente de ingresos.

A esto se suma la ausencia de espacios fisicos adecua-
dos para trabajar. Desde talleres hasta cocinas o pun-
tos de venta, la falta de lugares apropiados limita no
solo la produccion, sino también la calidad y presen-
tacion de sus productos o servicios. Esto reduce sus
oportunidades de competir, visibilizarse y crecer.

Recomendaciones para el Nivel Meso:

Reforzar el entorno comunitario e institucional

a) Consolidar redes de mentoria y

acompanamiento continuo

Implementar programas de mentoria que co-
necten a jovenes con emprendedores experi-
mentados, técnicos y asesores, asegurando un
acompanamiento en distintas fases del em-
prendimiento.
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b) Promover espacios colaborativos de

aprendizaje y co-creacion

Fomentar el desarrollo de hubs o centros de
emprendimiento en barrios estratégicos, donde
los jovenes puedan intercambiar ideas, recibir
asesoria y acceder a recursos compartidos.

c) Construir una ruta clara de emprendimiento

juvenil

Disenar un camino estructurado que integre
las diferentes etapas del proceso emprende-
dor: desde la ideacion y validacion, hasta la
formalizacion y consolidacion. Esta ruta debe
ser visible, accesible y acompanada, permi-
tiendo que los jovenes sepan qué pasos dar,
con quién contar y qué recursos activar en
cada momento.

d) Articular la formacion con el entorno

productivo local

Generar alianzas entre instituciones educati-
vas, empresas y centros de emprendimiento
para que la formacion responda directamente
a las necesidades y oportunidades del merca-
do barranquillero.

e) Luchar contra la estigmatizacion del

emprendimiento (informal)

Realizar campanas de sensibilizacion que visi-
bilicen el valor de todos los tipos de empren-
dimiento, reconociendo la innovacion y el es-
fuerzo que hay detras, incluso en contextos
informales.
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Mejorar las condiciones estructurales y de

A nivel estructural, los jovenes emprendedores en-
frentan un ecosistema que no ha sido disenado pen-
sando en sus condiciones ni en sus posibilidades rea-
les. El acceso al financiamiento formal sigue siendo
una de las principales barreras: los requisitos del siste-
ma bancario —historial crediticio, garantias, contratos
complejos— resultan inaccesibles para quienes estan
comenzando desde cero.

Las opciones de microcrédito, por su parte, son es-
casas o generan desconfianza.Formalizar un negocio
tampoco es sencillo. El proceso legal es costoso, con-
fuso y poco amigable, especialmente para jovenes que
ain no dominan los aspectos legales o administrativos.
Tramites ante la Camara de Comercio o la DIAN se
perciben como un laberinto que termina desmotivan-
do la formalizacion.

emas, las politicas pdblicas no siempre consideran
Ad , las polit publ p d

a realidad del emprendimiento juvenil. Muchos de los
| lidad del emprend to] l. Muchos de |
programas estan disenados para personas con expe-
riencia, estabilidad economica o negocios avanzados.
Los jovenes que emprenden desde la necesidad, con
poca estructura pero muchas ganas, quedan fuera del
radar de estas iniciativas.

Y todo esto ocurre en un entorno urbano que, en mu-
chos casos, no facilita el desarrollo productivo. Zonas
con conectividad débil, transporte limitado o carencia
de servicios basicos afectan de forma directa a quie-
nes emprenden desde los margenes, especialmente
en sectores dependientes del entorno digital.

politica pﬁb“ca

a) Simplificar y adaptar los procesos de

formalizacion empresarial

Reformar los tramites y requisitos para crear
una empresa, ofreciendo rutas simplificadas,
subsidios para jovenes emprendedores y aseso-
ria gratuita o subsidiada durante el proceso.

b) Disenar politicas pablicas con enfoque

diferencial y territorial

Crear programas de emprendimiento juvenil
que reconozcan las condiciones particulares
de la juventud en situacion de vulnerabilidad,
incorporando criterios de edad, género, ubi-
cacion y nivel educativo.

c) Facilitar el acceso a financiamiento

con condicionesjustas

Promover alianzas con entidades financieras
para crear productos especificos para jove-
nes, como créditos sin necesidad de historial
previo, sistemas de garantia flexible y tasas
preferenciales.

d) Incluir la voz juvenil en la toma de

decisiones

Crear mecanismos de participacion de jove-
nes en la formulacion y evaluacion de politi-
cas publicas de emprendimiento, garantizan-
do representatividad y continuidad en estos
espacios.
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Conclusiones
del analisis

flestudio de las barreras al emprendimiento juvenil en
rranquilla, basado en una perspectiva multiescalar y
las experiencias recopiladas durante el taller orga-

- ado por la Universidad del Norte y GOYN, permite
~ ntificar una serie de conclusiones clave que reflejan
somplejidad del panorama emprendedor en jovenes.

Las posibilidades de emprender no
:penden Gnicamente del esfuerzo
dividual, sino de condiciones
tructurales mas amplias

‘inque los discursos comunes promueven la idea de
E% :!e emprender es cuestion de actitud o mentalidad,
resultados de este analisis muestran que muchos
‘enes enfrentan obstaculos vinculados a su entor-
socioeconomico, la falta de recursos y el escaso
paldo institucional. Esto evidencia la necesidad de
mas alla de las explicaciones centradas en lo indi-
ual, y adoptar una mirada mas amplia que ten-
T en cuenta las condiciones materiales, culturales
. rormativas que limitan el accionar de los jovenes.

Hay una desconexion entre la for-
acion disponible y las necesidades
2| ecosistema emprendedor local

o de los hallazgos mas relevantes es la falta de
,f respondencia entre los programas formati-
5 y los retos reales que enfrentan los jovenes

a emprender. Muchas de las capacitaciones no

an adecuadamente contextualizadas y, ade-

s, suelen carecer de un acompanamiento con-

uo que garantice su efectividad, especialmente

a quienes provienen de contextos vulnerables.
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emprenlmlento diniculta el creci-
miento de los proyectos

El capital social y simbolico es tan importante como
el capital economico en el proceso emprendedor.
Sin acceso a mentoria, redes colaborativas o sopor-
te institucional, los jovenes tienden a sentirse so-
los en el proceso, lo cual limita las posibilidades de
expansion y sostenibilidad de sus iniciativas, par-
ticularmente en contextos marcados por la infor-
malidad y la fragmentacion del tejido institucional.

4. Las normativas y condiciones
de financiamiento no responden
a las realidades de los jovenes
emprendedores

Los procedimientos para formalizar un negocio o
acceder a financiamiento resultan complejos, cos-
tosos y desalineados con las capacidades de los jo-
venes, especialmente en etapas iniciales. Esto no
solo desincentiva la legalizacion de los emprendi-
mientos, sino que perpetla su permanencia en es-
pacios informales de produccion y comercializacion.
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gias articuladas que vayan mas alla de acciones pun-
tuales o aisladas. Se necesita un trabajo conjunto entre
el sector publico, privado, academico y comunitario,
que permita construir entornos mas favorables para
el emprendimiento juvenil. Este enfoque debe ser di-
ferencial, adaptado al territorio y centrado en el for-
talecimiento de las capacidades reales de los jovenes.

6. La participacion de los jovenes en
la identificacion de barreras y pro-
puestas fortalece la legitimidad de
las estrategias de apoyo

La inclusion de los jovenes como actores centra-
les en el diagnostico de sus propias realidades per-
mite no solo una comprension mas profunda de los
desafios que enfrentan, sino también el disefio de
soluciones mas pertinentes y sostenibles. Espacios
participativos como el taller facilitado por la Univer-
sidad del Norte y GOYN demuestran el valor del
conocimiento situado y del dialogo horizontal para
construir politicas y programas mas efectivos, sensi-
bles a las voces juveniles y sus contextos especificos.
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En este apartado, sintetizamos los hallazgos combinados de:

La revision de literatura Los workshops

Trabajo de campo en Barranquilla (250 encuestas y 46 entrevistas
a Jovenes con emprendimientos o intencion de emprender)

El fin Gltimo es identificar los principios de diseno mas efectivos para intervenir con sentido y
escala en esta poblacion. Los datos cuantitativos y cualitativos confirman que las brechas
del emprendimiento juvenil barranquillero se activan en los tres niveles de analisis
Yy que, tras ellas, hay vacios muy concretos en la arquitectura de apoyo.
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La mitad de los jovenes declara tener tan solo edu-
cacion segundaria (54 %), indicando que en caso de
estar emprendiendo, aprenden sobre la marcha. Esto
es coherente con lo postulado por Michael Morris en
su concepto de pasivos de la pobreza. A su vez, la ca-
rencia de habilidades es mas marcada en las areas de
mercadeo (digital) y finanzas. Esta carencia se agra-
va porque en el ecosistema, los programas se enfo-
can principalmente en la fase inicial de un negocio
y en muchos casos el acceso a ellos es restringido.

Al mismo tiempo, el 84% inicia con ahorros personales
(que en general son limitados) y un13.5% recurre acré-
dito informal (gota a gota/ paga diario), panorama que
reproducelaausenciadeinstrumentosde capital semilla
y refuerza la vulnerabilidad financiera descrita para mi-

cro-empresas latinoamericanas (GEM LatAm 2024).

El miedo al fracaso es percibido como una barre-
ra importante por los jovenes, lo cual replica hallaz-
gos sobre la autoeficacia como factor critico de ini-
cio y supervivencia (Zhao, Seibert & Hills, 2005;
Goldman-Mellor et al., 2016). La brecha de genero
parece no estar percibida como un factor limitan-
te por la mayoria de los jovenes indicando que las
mujeres participan en las tomas de decisiones en
la casa. Aun asi, el cuidado del hogar limita el tiem-
po que las mujeres puedan dedicar a su negocio.

Asi, el vacio estratégico en este nivel combina la ausen-
ciade programas permanentes de incubaciony acelera-
cion practica que integran modulos de resiliencia, jun-
to con apoyo técnico y financiero articulado a lineas de
financiamiento inclusivas. Esta combinacion es, preci-
samente, la que se ha demostrado de ser la mas eficaz.

79

Capitulo 5



Nivel
MESO

95% de los encuestados no pertenece a redes de nego-
cios, en general conocen poco a otros emprendedores
y la mayoria desconoce a donde acudir, lo que valida la
relevancia del capital social en la trayectoria empren-
dedora (Bosma et al., 2012). El ecosistema local care-
ce de un claro nodo articulador y, como documentan
Porras-Paez y Schmutzler (2019), esta debilidad de
gobernanza puede crear programas aislados y me-
tricas inconexas. Ademas, solo el 25% de los jovenes
con intenciones de emprender y el 45% de los jovenes
que emprenden cuentan con internet en su casa, un
confinamiento que la literatura asocia a baja adopcion
tecnologica y mercados saturados (Dangolani, 2011).

El barrio es a su vez refugio y barrera para estos jo-
venes; con el 55% que operan su negocio desde su
casa y el hecho que familia y amigos son los prime-
ros y mas importantes clientes, el barrio ofrece la
oportunidad para iniciar. A su vez, en muchos casos,
los jovenes no logran aumentar su clientela mas alla
del barrio por falta de conexiones. A esto se anade la
inseguridad que refuerza ese encierro territorial, fe-
nomeno que el Banco Mundial (2013) vincula a me-
nor supervivencia empresarial. El 99,2% indica que la
inseguridad y violencia es un factor limitante. La ex-
torsion fue mencionado en los talleres como un riesgo
alto para el crecimiento, ya que al volverse “visible”
se vuelve tambien susceptible a la extorsion. En este
contexto, la desconfianza hacia ciertos actores del
ecosistema fue expresada. El vacio meso se concreta
en la ausencia de hubs barriales seguros con conec-
tividad, de una plataforma de derivacion entre servi-
cios y de mecanismos de prevencion de extorsion que
vinculen desarrollo economico y seguridad ciudadana.
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A pesar del apoyo familiar que muchos reciben, em-
prender se asocia con riesgo y fracaso y se motiva a los
jovenes a encontrar algo “seguro”, eco del estigma cul-
tural al autoempleo juvenil identificado por Henderson
y Robertson (1999). Este sesgo convive con una nor-
mativa poco adaptada: los negocios no se registran, ya
que los tramites son percibidos como muy complejos,
dificultades que la evidencia internacional asocia a me-
nores tasas de emprendimiento formal (van Stel, Sto-
rey & Thurik, 2007). Adicionalmente, vuelve y juega
un rol la desconfianza institucional que tienen estos jo-
venes. El riesgo de extorsion, mencionado ya en el nivel
meso, se traduce aqui en un entorno regulatorio y de
seguridad poco propicio, pues no existen protocolos
de denuncia ni rutas de proteccion para micro-nego-
cios. El vacio macro reside, por tanto, en una narrativa
publica que invisibiliza el emprendimiento barrial, en |a
falta de tramites simplificados y en la desarticulacion
entre politica economica y estrategias de seguridad.

El resultado son negocios altamente vulne-
rables, operados desde la casa (>55%), sin formaliza-
cion en su mayoria (12.6% cuentan con RUT, 7.09%
cuentan con registro en la Camara de Comercio) que
no generan suficientes recursos para lograr movilidad
social. Solo el 15% de los encuestados pueden generar
ingresos mayores a un Salario Minimo Viable y el 41%
reconoce que aunque hay ganancias, son pocas. En
muchos casos, los emprendedores no podrian cubrir un
imprevisto, lo cual vuelve muy vulnerable a su negocio.
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En conjunto, estos hallazgos muestran que la vulnerabilidad no se deriva solo del esfuerzo indivi-
dual, sino de una cadena de vacios: ausencia de incubacion practica y capital semilla, falta de un ac-
tor ancla que ordene la oferta, carencia de espacios seguros y conectados en los barrios, y un mar-
co normativo que penaliza la formalizacion mientras la inseguridad disuade la expansion. Atender estos
huecos de manera simultanea —formacion aplicada con mentoria, fondo rotatorio joven, nodo articula-
dor metropolitano, hubs barriales protegidos y ruta “Formaliza-Joven” digital y asequible— es condicion
para convertir la creatividad y la resiliencia juvenil en negocios sostenibles que aporten a la economia local.
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Intervencion
propuesta literatura

Cho & Honorati 2014:
Combinacion de
capacitacion con

capital semilla
mas efectiva

Fayolle & Gailly 2015:
Etecto en jovenes sin
experiencia mayor

Brecha general: Capacidades técnicas insuficientes

Brecha general: Falta de capital semilla / acceso a crédito / educacion financiera

Intervencion
propuesta literatura
Financiacion
alternativa:
Danns & Danns
(2019)

Educacion financiera
esencial: Karlan &
Valdivia (2011), Wise
(2013).

Brecha general: Ba_ja autoeficacia y miedo al fracaso

Intervencion
propuesta literatura

Resiliencia potencia
las intenciones:
Ukil & Jenkins
(2022).

Brecha general: Desequilibrio de Género

Intervencion
propuesta literatura

Politicas que retrasan
el matrimonio asi
como una lente de
genero para los
programas podria
ayudar: Chakravarty,
Das & Vaillant
(2017)
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NIVEL MESO

Intervencion
propuesta literatura

Brecha general: Falta de acceso e infraestructura

Tecnologias
como medio para
superar limitaciones
eograficas:

Dangolani 2011

Brecha general: Inaccesibilidad a redes y apoyo

Intervencion
propuesta literatura

Falta de
infraestructura
de apoyo genera
aislamiento:

Schoof (2006).

Brecha general: Gobernanza y articulacion débiles

Intervencion
propuesta literatura

Ecosistemas
emprendedores
*nacientes’ requieren
un actor ancla
como articulador:
Porras-Paez &
Schmutzler

Brecha general: Dependencia del barrio como Gnico mercado

Intervencion
propuesta literatura

No encontramos
nada
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' NIVEL MACRO

Brecha general: Estigma cultural

Intervencion
propuesta literatura

Reconocimiento y
cuidado comunitario
como elementos:

DeJaeghere (2019)

Brecha general: Tramitologia compleja y costosa

Intervencion
propuesta literatura

One-Stop-Shop
(un punto Gnico
para E:rmalizacién)
aumenta formalizacion:

Bobic

l

Brecha general: Inseguridad y extorsion

Intervencion
propuesta literatura

No encontramos
nada
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'nSights Claves Para transformar ese panorama hay que
Para e’ diseﬁo de orqu:star c:'nstitu.cio.nes y mercado
'ntervenc'ones apoyados en dos premisas:

Premisa

Nodo articulador

+ o e
de programas Ofrece servicios

financiacion integrados y visibles,

8 T ot
sostenida crea confianza y

. hubs barriales
Arquitectura seguros con

institucional conectividad

reduce duplicidades

coherente

Vinculos con

empresas

tractoras, Pasa de micro-ventas

estandares de de subsistencia a

calidad y capital ingresos formales y
de trabajo

escalable

” crecimiento
Insercion en

cadenas productivas
con demanda real
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A partir de nuestro analisis se derivan

ocho principios operativos para que esa
arquitectura funcione:

SIS

“Piso cero” (autoconfianza Labs de co-diseno, vitrinas
+ micro-crédito piloto) para fisico-digitales y formacion
aspirantes; capital de trabajo + en pricing/branding.
mentoria continua para empren-
dedores activos. Guarderias temporales,
formatos hibridos y
e-commerce desde casa.

Micro-hubs protegidos y

formacion en ventas

Gestores de confianza,
clubes de emprendimiento y
comunidades de practica.

extra-barrio. Modulos cortos anclados a

hitos + mentoria larga con
certificaciones progresivas.
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Fondos rotatorios, scoring alternativo, Ventanilla Gnica movil, formularios simples,
coaching financiero y fintech flexibles. subsidio de tasas y pacto publico contra
cobros ilegales.

K
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